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ANEXA 1 la H.C.L.nr.388/2013

Regulamentul de Organizare si Functionare al
Serviciului Public Asistenta Sociala

CAP. | CONSIDERENTE GENERALE:

Art. 1 (1) Serviciul “ASISTENTA SOCIALA “este un serviciu public de interes local, cu
personalitate juridica, care functioneaza sub autoritatea Consiliului Local Baia Mare.

(2) Sediul social al Serviciului Public “Asistenta Sociala “este in municipiul Baia
Mare, str. Dacia, nr. 1.

Art. 2 Durata de functionare a serviciului public este nelimitata.

Art. 3 Serviciului Public “dsistenta Sociala ‘“is1 desfasoara activitatea in baza
prezentului Regulament de Organizare si Functionare, a prevederilor Legii asistentei
sociale nr. 292/2012, HG nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, a Regulamentului cadru de
organizare si functionare a institutiilor de asistentd sociald, precum si a Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea 287/2009 privind
Codul civil cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 4 Serviciului Public “Adsistenta Sociala “dispune de cod fiscal, cont bancar propriu,
de stampila si sigilii proprii.

Art. 5 Obiectul de activitate al Serviciului Public “Asistenta Sociala “1l constituie
realizarea ansamblului complex de masuri si actiuni, programe, activitati profesionale,
menite a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea
prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru
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prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale i in scopul cresterii calitatii
vietil.

Serviciul public local are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale
comunitatii din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie

Art. 6 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale, conform Legii 292/2011
a asistentei sociale, sunt:

A) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie sociala pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale
a acestei categorii de populatie;

B) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoand sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si,
complementar, statul;

C) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociald, in
conditiile prevazute de lege;

D) respectarca demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane 1i este garantata
dezvoltarea libera si deplind a personalitdtii, 11 sunt respectate statutul individual si social
st dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic
sau economic;

E) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate
situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul
si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilititile individuale, conditia fizica si
mentala, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de
dificultate individuald consta inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei
beneficiarului;

F) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice
si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum
si membrii comunitdtii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeazd toate
resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru
persoanele vulnerabile;

G) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ 1n viata comunitatii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

H) transparenta, potrivit cadreia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetdtean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;



I) ne discriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri si
actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine
etnicd, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta,
apartenenta politicd, dizabilitate, boala cronicd necontagioasda, infectare HIV sau
apartenenta la o categorie defavorizata;

J) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat
n raport cu efectul proiectat;

K) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui
mai bun raport cost-beneficiu;

L) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul
de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu
ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

M) activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii
persoanei, si intarirea nucleului familial;

N) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit caruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi
tip;

O) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului s1 mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu
de viata;

P) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitdtii s1 societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului
si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic,
educational, de sanatate, cultural etc.;

Q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sa
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

R) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au
acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile
si actiunile de protectie sociald;

S) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare
la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

T) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socio-economice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

U) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile
si bunurile acestora;

V) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.



Art. 7 Obiectivele Serviciului Public “Asistenta Sociala “sunt:

constituirea unei banci de date sociale pentru persoane si familii aflate in stare de risc
social;

identificarea persoanelor si familiilor care se gasesc intr-o pozitie sociald periferica de
1zolare, cu acces limitat la resurse economice si stabilirea masurilor individuale in
vederea prevenirii marginalizarii sociale;

instituirea unor programe speciale de integrare a persoanelor aflate in stare de risc
social, pentru tineri peste 18 ani proveniti din institutii de ocrotire sociale;
subventionarea serviciilor pentru persoanele varstnice care au domiciliul in Baia
Mare;

subventionarea serviciilor pentru persoanele care se vor afla in cazare temporara in
Azilul de Noapte;

imbunatatirea conditiilor de viata a persoanelor si familiilor aflate intr-un grad de risc
social, prevenirea institutionalizarii asistatilor, creandu-le conditiile necesare pentru a
ramane in mediul natural;

imbunatatirea nivelului de informare a persoanelor imobilizate la pat, sau la domiciliu,
asupra drepturilor acestora si cu privire la serviciile oferite de organizatiile si
institutiile specializate;

asigurarea unui ambient corespunzator privind petrecerea timpului liber in centrele de
zi pentru varstnici;

asigurarea de asistentd socio — medicala, juridica, psithologica de grup sau individuala,
persoanelor, familiilor sau grupurilor tinta;

asigurarea accesului organizatiilor neguvernamentale la banca de date sociale a
Asistentei Sociale, la informatiile legate de prevederile legale, posibile surse de
finantare, asistenta manageriala;

facilitarea comunicarii si colaborarii la nivel local si regional In ceea ce privesc
organizatiile neguvernamentale;

promovarea activitdtilor §i vietii asociative pe plan local prin incurajarea proiectelor
de parteneriat intre organizatii neguvernamentale, precum si intre aceste ONG — uri si
ASISTENTA SOCIALA, cu respectarea prevederilor Legii nr. 350/2005;

atragerea de surse de finantare pentru realizarea proiectelor si obiectivelor
ASISTENTEI SOCIALE;

organizarea unui Serviciu de Voluntariat;

implicarea societatii civile in luarea deciziilor;

constituirea unui fond corespunzator de locuinte sociale pentru tinerii peste 18 ani
proveniti din institutiile de ocrotire social;

identificarea de spatii locative pentru amenajarea de locuinte de necesitate pentru
familiile defavorizate;

imbundtatirea serviciilor si dezvoltarea de proiecte noi in domeniul asistentei §i
protectiei sociale comunitare;

intocmirea unor statistici bianuale pe baza de studii sociologice, pe esantioane,
grupuri si persoane privind starea si nevoile sociale ale oamenilor;



- infiintarea unui post telefonic non — stop care sa raspunda la nevoile sociale;
politicile sociale prin:
a) cresterea nivelului de imbunatatire profesionala a personalului SPAS;
b) identificarea si realizarea de proiecte cu finantare externd, in contextul integrarii
institutiilor publice in Uniunea Europeana;
c) diversificarea serviciilor oferite asistatilor aflati in evidenta SPAS;
- promovarea §i protectia drepturilor copiilor proveniti din familii defavorizate si a
tinerilor dezinstitutionalizati prin:
a) identificarea cazurilor de familii vulnerabile cu copii la nivelul Municipiului Baia
Mare;
- Integrarea sociala a romilor, prin diferite tipuri de servicii de incluziune specifice;
- Externalizarea/contractarea/concesionarea serviciilor sociale catre ONG-urile care au
obiectul principal de activitate, asistenta sociald, prin concesionarea serviciilor sociale
catre acestea;
- Evaluarea cost/beneficiu pe serviciile sociale acordate asistatilor SPAS;
- Respectarea prevederilor din Contractele Colective de Munca privind personalul SPAS;
- cresterea retelei de dezvoltare si promovare a economiei sociale in cadrul Centrului
comunitar pentru persoane aflate in situatii de risc si infiintarea a 3 structuri de
economie sociala
- imbunatatirea serviciilor sociale prin cresterea calitatii conditiilor de acordare;

Art. 8 Organele de conducere, coordonare si control ale Serviciului Public “Asistenta
Sociala “Baia Mare sunt:

- Consiliul Local al Municipiului Baia Mare;

- Primarul Municipiului Baia Mare;

- Directorul General al Serviciului Public;

- Directorul General Adjunct

- Consiliul Consultativ

Care actioneaza permanent in vederea indeplinirii la timp si in mod corespunzator a
atributiilor ce le revin prin legi, hotarari, ordonante, decrete, ordine, dispozitii si a
sarcinilor ce le sunt trasate potrivit prezentului regulament.

Art. 9 Pentru realizarea obiectului de activitate prevazut la art. 5 din prezentul

regulament, organele de conducere si coordonare ale ASISTENTEI SOCIALE au
urmatoarele competente:

| Consiliul Local al Municipiului Baia Mare




aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Public “Asistenta
Sociala “, precum s1 modificarile si completarile ulterioare ale acestuia;

aproba structura organizatorica, numarul de posturi si statul de functii al serviciului
public;

numeste si elibereaza din functie directorul general al serviciului public;

aproba strategia si obiectivele serviciului public pe termen scurt, mediu sau lung in
materie de asistenta sociala;

aproba parteneriatele dintre Serviciul Public “Asistenta Sociala ““si fundatii, precum si
organizatii neguvernamentale in realizarea de proiecte sociale finantate din tara sau
din strainatate;

aproba subventii de la bugetul local pentru fundatii sau organizatii neguvernamentale
la propunerea serviciului;

aproba raportul de gestiune al directorului general al serviciului public, care face parte
integranta din darea de seama a Municipiului Baia Mare;

aproba bugetul de venituri si cheltuieli, contul de executie bugetara si programul de
activitate pentru exercitiul bugetar urmator;

aproba hotararile cu privire la fuzionarea, divizarea sau dizolvarea Serviciului Public
“Asistenta Sociala’;

imputerniceste Primarul sau directorul general al SPAS sa reprezinte Consiliul Local
Baia Mare in stabilirea de parteneriate si proiecte sociale;

Primarul Municipiului Baia Mare

aproba promovarea, la propunerea Serviciului Public “Asistenta Sociala “a proiectelor
de hotarare care vizeaza activitatea acestuia;

emite dispozitiile cu privire la serviciul public Asistenta Sociald

propune Consiliului Local numirea si eliberarea din functie a directorului general al
Serviciului Public “Asistenta Sociala *,

dispune suspendarea sau modificarea raporturilor de serviciu, in conditiile legii pentru

directorul general si directorul general adjunct al SPAS;

Directorul General

Conform art 4 alin 1 din Regulamentul cadru de organizare §i functionare a
institutiilor de asistenta sociala aprobat prin HG 539/2005 Directorul este sprijinit,
in activitatea sa de un Consiliu Consultativ compus din reprezentanti ai beneficiarilor
si al partenerilor sociali.

Conform art. 6 din Regulamentul cadru de organizare §i functionare a institutiilor de
asistenta sociala aprobat prin HG 1007/2005 privind modificarea Hotararii
Guvernului nr. 539/2005, directorului ii revin urmatoarele atributii:



propune autoritatii administratiei publice locale care asigura administrarea §i
finantarea institutiei aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
elaboreaza rapoartele generale privind activitatea institutiei, stadiul implementarii
Obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd autoritatii administratiei
publice locale care asigura administrarea si finantarea sau, dupa caz, consiliului
consultativ;

elaboreaza si implementeaza proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de
asistenta sociala in institutie;

aproba participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi
perfectionare;

colaboreaza cu formele organizate ale societdtii civile la actiuni care vizeaza
ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

intocmegte raportul anual de activitate;

asigura respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale;
reprezinta institutia in relatiile cu autoritatile si cu institutiile publice, cu persoanele
fizice si juridice din tara si straindtate, precum §i in justitie;

aplica politicile locale si dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor
aflate in nevoie si de prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociald la
nivelul municipiului Baia Mare;

gestioneazd fondurile pe care institutia le are la dispozitie pentru solutionarea
problemelor de asistenta sociala;

formuleaza propuneri pentru proiectul bugetului propriu al institutiei si contul de
incheiere al exercitiului bugetar;

angajeazd, promoveazd, sanctioneaza si elibereazd din functie personalul din
subordine, cu respectarea legislatiei in vigoare specifica pentru functionarii publici si
personalul contractual;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii institutiei;
controleaza activitatea personalului si aplicd recompense corespunzatoare in conditiile
legii; in calitatea sa de coordonator direct al comisiei de disciplina, care se afla sub
directa subordonare a directorului general, aplica sanctiunile disciplinare propuse de
comisia de discipling;

coordoneaza direct din punct de vedere logistic si metodologic, activitatea desfasurata
de toate compartimentele din structura institutiei n mod similar;

aproba Planul de perfectionare profesionald pentru toti angajatii din Structura
organizatoricd a institutiei;

coordoneaza toate procedurile de achizitie publicd pe care le desfasoara SPAS Baia
Mare;

vizeaza rapoartele de specialitate care stau la baza proiectelor de hotarari promovate
de SPAS prin Compartimentul Juridic;

colaboreaza cu serviciile publice si cu institutiile care au responsabilitdti Tn domeniul
asistentei sociale, precum si cu reprezentantii societatii civile implicati in derularea
programelor de asistentd sociala;



asigurara resursele umane, materiale si financiare necesare pentru implementarea
strategiilor cu privire la actiunile antisaracie, prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale, precum si pentru solutionarea urgentelor sociale individuale si colective la
nivelul municipiului Baia Mare, in limitele prevederilor legale in vigoare;

dezvolta planuri de servicii sociale la nivelul Municipiului Baia Mare prin implicarea
tuturor institutiilor si factorilor care lucreaza sau pot influenta asistenta si protectia
sociala;

aproba prin decizie Regulamentele de Organizare Interioara pentru Centrele Sociale
din cadrul SPAS

raspunde de buna administrare a intregului patrimoniu al SPAS, conform legislatiei de
specialitate Tn vigoare;

asigura respectarea legalitatii de catre toate compartimentele;

propune strategia de dezvoltare si o supune spre aprobare Consiliului Local;

aproba anual programe, situatii si statistici prevazute de cadrul legal;

deleagd competentele atribuite personalului de specialitate din subordinea sa.

in exercitarea atributiilor sale emite decizii;

indeplineste orice alte atributii prevazute de lege in sarcina sa, sau la dispozitia
expresa a Primarului;

1V. Director General Adjunct

conduce activitdtile compartimentelor subordonate, conform organigramei SPAS si
reprezintd serviciul in raporturile cu alte institutii publice locale si organizatii, pe baza
delegarilor de competenta dispuse de directorul general;

este Tnlocuitorul de drept al directorului general in lipsa acestuia;

conduce activitatea de natura juridicd, pentru toate compartimentele din structura
institutiet;

deleaga competentele atribuite, personalului de specialitate din subordinea sa;
actioneaza permanent in vederea indeplinirii la timp si in mod corespunzdtor a
atributiilor ce-i revin potrivit actelor normative in vigoare, dispozitiilor directorului
general si sarcinilor ce i sunt date prin Regulamentul de Organizare si Functionare al
SPAS, precum si prevederilor cuprinse in Hotararile Consiliului Local Baia Mare;
asigura implementarea politicilor de asistentd sociald, asigura punerea in practica a
actiunilor si strategiilor institutiei, la nivelul compartimentelor din structura institutiei,
cu respectarea legislatiei in vigoare;

formuleazd propuneri pentru strategia de dezvoltare si le supune spre aprobare
directorului general al SPAS;

propune, impreuna cu directorul general al SPAS, Consiliului Local Baia Mare, in
calitate de autoritate care a infiintat si finanteaza institutia, aprobarea structurii
organizatorice $i a numarului de personal;

are initiativa, cu Instiintarea prealabila a Primarului Municipiului Baia Mare si a
directorului general al SPAS, sa furnizeze presei si mass media informatii cu caracter



public, in conformitate cu prevederile legale, ori de cate ori e necesar, ori la solicitarea
reprezentantilor mass media, pentru informarea cetdtenilor cu privire la activitatea
SPAS pe langa raportul semestrial si raportul anual de activitate al SPAS;

- colaboreazd cu formele organizate ale societdtii civile la actiuni care vizeaza
ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile, impreuna cu directorul general,
precum si actiuni de alta naturd desfasurate de compartimentele SPAS, din subordinea
Sa,

- Indeplineste atributii privind implementarea si functionarea sistemului de management
al calitatii in limitele de competenta atribuite postului ocupat;

- raspunde de asigurarea normelor de protectie a muncii si PSI;

- participa la implementarea politicilor de incluziune a romilor;

- raspunde pentru toate deciziile si masurile pe care le adopta in urma programului de
audiente;

- raspunde pentru toate atributiile de mai sus, in limita competentelor atribuite prin
prezentul regulament;

- indeplineste orice alte atributii prevazute de lege in sarcina sa, la dispozitia expresa a
Directorului General;

V. Consiliul Consultativ

Conform art. 8 din Regulamentul cadru de organizare si functionare a institutiilor de
asistenta sociala aprobat prin HG 1007/2005 privind modificarea Hotardarii Guvernului
nr. 539/2005, Consiliul Consultativ are urmatoarele atributii:

- avizeaza proiectul bugetului institutiel,

- avizeaza structura organizatorica §i numarul de personal;

- analizeaza activitatea institutiei si propune masuri §i programe de imbunatatire a
activitatii;

- avizeaza statul de functii si salarizarea personalului,

- indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau prin hotardre a autoritatii care
a infiintat §i care finanteaza institutia.

Art. 10 (1) Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, autoritatile administratier publice locale
au atributii privind administrarea §i acordarea beneficiilor de asistenta sociald si a
serviciilor sociale.

(2) In domeniul administrarii si acordarii beneficiilor de asistentd sociald, autoritatile
administratiei publice locale au urmatoarele atributii principale:

A) asigura si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de
asistenta sociala;

B) pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat realizeaza
colectarea lunara a cererilor i transmiterea acestora catre agentiile teritoriale;



C) verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenta sociala,
conform procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotarare a consiliului
local, si pregitesc documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de
asistenta sociala;

D) intocmesc dispozitii de  acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistenta sociald acordate din bugetul
local si le prezinta primarului pentru aprobare;

E) comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt
indreptatiti, potrivit legii;

F) urmaresc si raspund de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si beneficiarii
beneficiilor de asistenta sociald;

G) efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociala sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunitatii si, in functie
de situatiile constatate, propun masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

H) realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistentd sociald
administrate;

I) claboreaza si fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de
asistenta sociala;

J) indeplinesc orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

(3) In domeniul organizirii, administrarii si acordarii serviciilor sociale, autorititile
administratiei publice locale au urmatoarele atributii principale:

A) elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si nevoile locale identificate,
strategia judeteana, respectiv localda de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu
si lung, dupa consultarea furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a
organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor si raspund de aplicarea acesteia;

B) in urma consultarii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a
organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor elaboreaza planurile anuale de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local, care
cuprind date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare;

C) initiaza, coordoneaza si aplica masurile de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

D) identifica familiile si persoancle aflate in dificultate, precum si cauzele care au
generat situatiile de risc de excluziune social;

E) realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

F) incheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public - public si public privat
pentru sprijinirea financiard si tehnica a autoritatilor administratiei publice locale de la
nivelul judetului, pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;

G) propun infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau local;

H) colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii,
furnizorii publici si privati si serviciile administrate de acestia;

I) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;
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J) elaboreaza si implementeaza proiecte cu finantare nationald si internationala in
domeniul serviciilor sociale;

K) eclaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in
conformitate cu planul anual de actiune si asigura finantarea/cofinantarea acestora;

L) asigura informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei
privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

M) furnizeaza, administreaza sau, dupa caz, contracteaza serviciile sociale adresate
copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor
categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor
prestate;

N) planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica,
in vederea cresterii performantei personalului care administreazd si acorda servicii
sociale;

O) colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezintd interesele
diferitelor categorii de beneficiari;

P) organizeaza si realizeaza activitatile specifice contractarii serviciilor sociale acordate
de furnizorii publici si privati;

Q) incheie, 1In conditiile legii, contracte si conventii de parteneriat, contracte de
finantare, contracte de subventionare pentru infiintarea, administrarea, finantarea si
cofinantarea de servicii sociale;

R) monitorizeaza financiar si tehnic contractele prevazute la lit. q);

S) indeplinesc orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

CAP. II. PATRIMONIUL SI FINANTELE “ASISTENTEI SOCIALE “BAIA
MARE

Art. 11 Patrimoniul Serviciului Public “Asistenta Sociala ‘“este format din bunurile

mobile si imobile preluate pe baza de protocol:

- de la Primdria Municipiului Baia Mare (sediul administrativ al SPAS de pe strada
Dacia, nr. 1);

- de la Scoala cu clasele I — VIII « Nicolae Balcescu » Imobilul - Scoala dezafectata
situatd pe str. Gutinului nr. 15 prin HCL 302/2010 s1 protocol de predare primire in
vederea infiintarii Centrului social Multifunctional Ferneziu;

- de la SC Energoterm SA (cladirea in care se desfisoara activitatea Centrului de Zi
pentru Copii cu Nevoi Speciale Severe — Stefan Luchian, prin HCL 149/2010 si
Protocolul de predare primire);

- de la Primaria Municipiului Baia Mare (cladirile creselor nr. 3,5,10 prin Protocolul de
predare primire incheiat in data de 05.10.2006, conform caruia, imobilele de mai sus,
se predau in favoarea SPAS);

- de la Municipiul Baia Mare (cladirea cresei nr. 2, prin Protocol de predare primire
conform carora se da in administrarea SPAS imobilul de mai sus);
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- de la Serviciul Public Ambient Urban (depozitul de carbune, de pe strada Electrolizei,
prin HCL nr. 189/2004 si CT 41, de pe strada Electrolizei, prin HCL nr. 372/2004)
care printr-un proiect cu finantare externa a devenit Centrul Social ROMANI;

- de la Consiliul Local al Municipiului Baia Mare (PT 1, de pe strada Vasile Alecsandri,
nr. 70B, prin HCL nr. 512/2008) care s-a transformat in Centrul Social
Multifunctional de tip Azil de Noapte;

- de la Serviciul Public Administrarea Patrimoniului si Utilitati (Punct control acces
auto — Popota, strada Jandarmeriei, nr. 1, prin HCL nr. 89/2008) se va transforma in
Centru Social pentru persoane cu dizabilitati — PHOENIX;

- de la SC Energoterm SA (CT 3, strada Ioan Slavici, prin HCL nr. 427/2007) s-a
transformat in Centru Social Multifunctional pentru Persoane Varstnice — Rivulus
Pueris);

- de la Serviciul Public Administrarea Patrimoniului i Utilitati (PT 5, str. Republicii,
nr. 70A, prin HCL nr. 230/2006) s-a transformat in Centrul « TRANZIT »;

- de la Spitalul Judetean de Urgenta « C-tin Opris » Baia Mare (personalul, mijloacele
fixe si obiectele de inventar apartinand imobilelor cresa nr. 2, 3, 5, 6, 10, prin
Protocolul de predare preluare nr. 728/27.01.2006 conform caruia s-au predat Tn
favoarea SPAS);

- bunurile si imobilele dobandite de “ASISTENTA SOCIALA “din sponsoriziri,
donatii, etc.

- de la Municipiul Baia Mare (1/2 din terenul si fundatia imobilului situat pe strada
Hortensiei din Baia Mare, prin HCL nr. 190/2009 si Protocolul de predare primire
incheiat intre SPAS si Fundatia Somaschi) se va transforma Tn Centrul Social
Multifunctional Municipal;

- de la Serviciul Public Ambient Urban (Clubul Pensionarilor din Parcul Municipal
Regina Maria prin HCL 294/2013)

Art. 12 Finantarea cheltuielilor curente si de capital a “ASISTENTEI SOCIALE *“se
asigura din bugetul local.

Bugetul de venituri si de cheltuieli a acestui serviciu public se aproba de catre
Consiliul Local Baia Mare.

In completarea surselor bugetare alocate de la bugetul local, serviciul public va
putea obtine si venituri extrabugetare, in conditiile legii.
Art. 13 Directorul Serviciului Public “Asistenta Sociala ‘“‘are calitatea de ordonator
tertiar de credite.

Art. 14 Trimestrial, ordonatorul tertiar de credite intocmeste darea de seamd contabila
asupra executiei bugetare, care se depune la compartimentul de specialitate din cadrul
Consiliului Local al Municipiului Baia Mare, care se include in darea de seamd a
Municipiului Baia Mare.

Art. 15 Angajarea si efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare aprobate in buget, se
aproba de catre ordonatorul tertiar de credite si se efectueaza numai cu viza prealabila de
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control financiar preventiv intern, care atesta respectarea dispozitiilor legale, incadrarea
in creditele bugetare aprobate si conform destinatiei acestora.

CAP. II1 MANAGEMENTUL SI ORGANIZAREA “ASISTENTEI SOCIALE”

Art. 16 Consiliul Local si Primarul Municipiului Baia Mare conduc Serviciul Public de
interes local “ASISTENTA SOCIALA “‘si pot delega unele atributii conform legii.

Art. 17 Conducerea curenta a acestui serviciu public este asigurata de catre Directorul
serviciului public.

Art. 18 Serviciul Public “Asistenta Sociala “este organizat dupa cum urmeaza:

- servicii

- compartimente;

- Centre de Zi minori/varstnici

- Crese;

- Cantina de ajutor social

- Centrul Social de tip Azil de noapte

- Centrul Social Salvati Familia

- CASPEV

- Centrul Social ROMANI

- Centru Social pentru persoane cu dizabilitati — PHOENIX — proiect in perspectiva

- Centrul Social Multifunctional pentru Persoane Varstnice RIVULUS PUIERIS —
proiect in perspectiva;

- Centrul Social Ferneziu — proiect in perspectiva;

- Centrul Social ,,Regina Maria”

Structura, atributiile si competentele specifice fiecarui serviciu/compartimente sunt
urmadtoarele:

1. SERVICII LOGISTICE

1.1 SERVICIUL FINANCIAR CONTABILITATE ADMINISTRATIV

1.1.1 Compartiment Financiar Contabilitate

- intocmirea referatului cu privire la obtinerea aprobarii viramentelor de credite intre
articolele bugetare ale ordonatorului de credite;

- inregistrarea si contabilizarea platilor si Tncasarilor prin casierie;

- intocmirea executiei bugetare;

- Intocmirea dispozitiilor de incasari si plati prin casierie;
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urmareste debitorii si creditorii la contul “casa “;

efectueaza inregistrarea analitica a mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar si a
materialelor;

intocmeste balanta analiticd si urmareste corespondenta acesteia cu balanta sintetica;
urmadreste inregistrarea platilor legate de programe de parteneriat ale Serviciului
Public “ASISTENTA SOCIALA “cu organizatiile neguvernamentale;

efectueaza inregistrarea platilor curente pentru desfasurarea activitatii Serviciului
Public “ASISTENTA SOCIALA <

efectueaza platile privind ajutorul social, ajutorul de urgentd, de Tnmormantare,
inmormantarile gratuite ale persoanelor neidentificate ca avand apartinatori,
indemnizatiile pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap, precum si
ingrijitorii persoanelor varstnice;

efectueaza platile salariale pentru angajatii “ASISTENTEI SOCIALE *;

intocmeste si coordoneaza bugetul de venituri si cheltuieli;

organizeaza inventarierea anuald a obiectelor de inventar;

urmareste, intocmeste si verifica darea de seama contabila;

urmareste aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul financiar — contabil;

exercita atributii de control financiar preventiv;

intocmeste notele contabile aferente;

asigura necesarul de resurse materiale pentru buna functionare a Serviciului Public
“ASISTENTA SOCIALA

intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea bunurilor si asigurarea
serviciilor necesare bunei functionari a activitatii Serviciului Public “ASISTENTA
SOCIALA “;

indeplineste orice alte atributii ce 1i revin conform legilor in vigoare, deciziilor
directorului general si care sd serveasca bunei desfasurari a Serviciului Public
“Asistenta Sociala “;

fundamentarea si intocmirea proiectului de buget pentru ordonatorul tertiar de credite;
repartizarea creditelor, subventiilor obtinute de la bugetul local sau de la bugetul de
stat catre ordonatorul tertiar de credite;

urmarirea executiei bugetare;

efectueaza operatiunile bancare aferente Serviciului Public “Asistenta Sociala “;
asigura utilizarea conform destinatiei, a creditelor bugetare repartizate de la bugetul
local de stat;

atragerea de fonduri extrabugetare prin inchirierea spatiilor neutilizate ale SPAS;
constituirea fondului de stimulent prin gestionarea fondurilor bugetare;

1.1.2 Compartiment organizare

raspunde de asigurarea normelor de protectie a muncii §i P.S.1.;

raspunde de buna organizare si desfdasurare a activitdtii de casierie in vederea
asigurarii gospodaririi rationale a mijloacelor banesti si a apararii integritatii avutului
obstesc;
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asigura necesarul de resurse materiale pentru buna functionare a activitdtii curente a
Serviciului Public “Asistenta Sociala *;

intocmeste referate de necesitate pentru achizitionarea bunurilor §i asigurarea
serviciilor necesare bunei functiondri a activitatii Serviciului Public “ASISTENTA
SOCIALA

urmadreste lucrarile de reparatii, recompartimentari, modernizari, precum s$i orice

lucriri executate de terte persoane pentru Serviciului Public “ASISTENTA SOCIALA

.,
9

se preocupa de respectarea normelor igienico sanitare, atdt in incinta sediului
Serviciului Public “ASISTENTA SOCIALA , precum si a serviciilor aflate in alte
locative, dar subordonate ASISTENTEI SOCIALE, prin angajatii cu acest tip de
atributii;

asigura respectarea normelor de paza, securitate si prevenirea incendiilor;

elibereaza bunuri in conformitate cu dispozitiile legii privind angajarea gestionarilor,
constituirea de garantii si raspunderea 1n legadtura cu gestionarea bunurilor;

intretin parcul auto care deserveste interesele Serviciului Public “Asistenta Sociala *;
indeplineste orice alte atributii care 1i revin potrivit legilor in vigoare, deciziilor
directorului general si care sd serveasca bunei desfasurari a Serviciului Public
“Asistenta Sociala “

1.1.3 Compartiment Administrativ

propune necesarul de resurse materiale pentru activitatea de igiena si curdtenie in
sediul SPAS;

se preocupd de respectarea normelor igienico sanitare, asigurand curatenia in incinta
sediului Serviciului Public “ASISTENTA SOCIALA *;

preia materialele de curdtenie de la Compartimentul Organizare ca urmare a
referatului de necesitate Tntocmit anterior;

1.1.4 Compartiment Administrare Baze de Date

Verificd 1indeplinirea conditiilor de eligibilitate in functie de tipul si natura
beneficiului de asistenta sociala, pe baza documentelor doveditoare ce insotesc
cererea, a informatiilor furnizate de celelalte baze de date detinute de autoritati ale
administratiei publice centrale si locale, precum si a altor proceduri stabilite de lege,
conform alin 3 art. 17 Legea 292/2011;

furnizeaza, fara plata, autoritdtilor administratieir publice centrale sau locale care
asigura beneficiile de asistenta sociald, date si informatii din bazele de date detinute,
gestionate sau administrate, necesare pentru realizarea verificarilor prevazute la art. 17
alin. (3) si art. 18 alin. (2) din Legea 292/2011.

asigurd aplicarea legislatiei cu privire la Ajutor social — conform Legii nr. 276/2010
privind venitul minim garantat, ajutoare de urgenta, ajutoare de Tnmormantare,
Hotararea Guvernului nr. 50/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, Alocatii de
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stat (Lege 61/2003), indemnizatia pentru cresterea copilului (OUG 111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor), Alocatia de sustinere a
familiei (OUG 277/2010), Ajutoare pentru incalzirea locuintei OUG 70/2011 cu
modificarile si completarile ulterioare,

asigura introducerea datelor privind identitatea si serviciile sociale a beneficiarilor, in
bazele de date, creand astfel un sistem informatizat integral al beneficiilor sociale;
intocmeste statistici, informari, rapoarte, situatii referitoare la domeniul de activitate,
care sunt solicitate Tn conformitate cu prevederile legale, de catre autoritatile statului,
partenerii locali, din tard si partenerii din straindtate, precum si alte institutii, fundatii
sau organizatii;

intocmeste statistici, informari, rapoarte, situatii referitoare la domeniul de activitate,
care sunt solicitate in conformitate cu prevederile legale, de catre autoritatile statului,
partenerii locali, din tard si partenerii din straindtate, precum si alte institutii, fundatii
sau organizatii;

1.2 SERVICIUL JURIDIC RESURSE UMANE

1.2.1 Compartiment juridic

colaboreaza si acordd consultantd juridicd tuturor compartimentelor din cadrul
Serviciului Public “Asistenta Sociala “, precum si persoanelor fizice beneficiare ale
serviciilor SPAS;

redacteaza proiecte de hotarari, referate si rapoarte de specialitate, decizii, dispozitii,
regulamente, ordine, instructiuni, precum si alte acte privind activitatea juridica a
SPAS;

avizeaza asupra legalitatii masurilor care urmeaza a fi luate in desfasurarea activitatii,
precum si asupra oricaror acte care pot angaja raspunderea patrimoniald a SPAS;
intocmeste contracte sau orice alte acte cu caracter juridic, in legaturd cu activitatea
institutiei — orice fel de modele de contracte, in functiei de raporturile contractuale ale
SPAS;

reprezintd interesele institutiei in instantd, ori in fata oricaror autoritati, precum si in
relatiile cu tertii, persoane fizice si juridice;

intocmeste dosarele si inainteaza actiunile judecatoresti pentru inregistrarea tardiva a
minorilor peste 1 an, proveniti din familii defavorizate si centre de primire in regim de
urgenta;

realizeaza documentatiile de atribuire si sustine procedurile de achizitie publica,
pentru produse, servicii i lucrari, Tn interesul institutiei;

atributiile de membru in comisiile de evaluare a ofertelor din cadrul procedurilor de
achizitie publica, in comisiile de inventariere a patrimoniului, etc, la decizia
conducatorului institutie;

participd la redactarea, verificarea si semnarea in calitate de parte a contractelor de
intretinere a persoanelor varstnice, conform Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala

16



a persoanelor varstnice, cu modificarile ulterioare, la solicitarea notarilor publici sau a
partilor contractului de intretinere;

- asigura calitatea de membru in Comisia pentru protectia copilului, indeplinind toate
atributiile stabilite prin Dispozitia Primarului, realizand verificarea si aprobarea
dosarelor pentru beneficiarii nscrisi la Centrul de Zi pentru Copii cu Nevoi Speciale
Severe;

- aplica viza de legalitate contractele de prestari a serviciilor sociale pentru beneficiarii
inscrisi in Centrul pentru Copii cu Nevoi Speciale din structura SPAS;

- completarea si/sau modificarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
SPAS, precum si a centrelor sociale din subordinea institutiei;

- intocmeste Raportul semestrial si anual de activitate al SPAS, la solicitarea
directorului general al SPAS;

- indruma logistic activitatea de arhivare a documentelor institutiei si mentine o relatie
de colaborare cu Institutia Arhivelor Judetene;

- indeplineste atributii privind implementarea si functionarea sistemului de management
al calitatii pentru imbunatdtirea satisfactiei beneficiarilor SPAS, cu respectarea
prevederilor aplicabile din Standardul de Referintd ISO 9001-2008 si a legislatiei de
specialitate Tn vigoare;

- indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, la dispozitia expresa a directorului
general;

1.2.2 Compartiment Resurse Umane
Atributii de resurse umane:

- colaboreaza cu toate compartimentele din cadrul Serviciului Public “Asistenta Sociala
“In vederea ntocmirii proiectelor de hotarari privind organigrama, statul de functii,
statul de personal si fisele de evaluare a posturilor pentru angajatii din aparatul
propriu si asistentii personali ai persoanelor cu handicap;

- creaza si gestioneazda baza de date cuprinzdnd evidenta functiilor publice, a
functionarilor publici, precum si a celor angajati cu contracte individuale de munca,
inclusiv asistentii personali ai persoanelor cu handicap;

- colaboreaza cu Agentia Nationald a Functionarilor Publici, in vederea transmiterii
datelor personale ale functionarilor publici, precum si ale functiilor publice vacante
sau modificarile intervenite in situatia functionarilor publici;

- intocmeste situatii, planuri, statistici prevazute de cadrul legal sau solicitate de diferite
institutii sau autoritati ale statului, cu referire la personalul angajat in cadrul SPAS,
inclusiv asistentii personali ai persoanelor cu handicap;

- Intocmeste programul de pregatire si perfectionare profesionala a personalului si-I
supune aprobdrii conducdtorului institutiei, ia mdsuri pentru realizarea acestui
program;
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monitorizeaza posturile vacante si sustine procedura de organizare a concursurilor
pentru ocuparea acestor posturi, indiferent cd sunt functii publice, sau posturi
contractuale;

tine evidenta angajatilor SPAS, atét a aparatului propriu cat si a asistentilor personali
ai persoanelor cu handicap grav prin completarea Registrului General de Evidenta a
Salariatilor si transmite aceste date Inspectoratului Teritorial de Munca, conform
HG/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, ;

intocmesc baza de date ASISOC cu privire la asistentii personali ai persoanelor cu
handicap;

tine evidenta deciziilor de angajare, promovare si eliberare din functie ale
personalului, de sanctionare, de acordare a unor sporuri prevazute de lege, de detasare,
de trecere temporara in altd muncd, de modificare a retributiei cu ocazia indexarilor,
de promovare, etc, cu respectarea cadrului legal de specialitate, pentru angajatii din
aparatul propriu si asistentii personali ai persoanelor cu handicap;

tine evidenta concediilor de odihnd, medicale, pentru studii si a concediilor pentru
ingrijirea copilului pana la 2 ani, pentru angajatii din aparatul propriu si asistentii
personali ai persoanelor cu handicap;

intocmeste si depune in termen dosarele de pensionare pentru limita de varstd si
invaliditate, urmarind rezolvarea lor, pentru angajatii din aparatul propriu si asistentii
personali ai persoanelor cu handicap;

intocmeste si elibereazd adeverinte cu privire la salariu sau vechime in munca,
necesare pentru angajatii din aparatul propriu §i asistentii personali ai persoanelor cu
handicap;

urmdreste modificarea transelor de vechime in munca ale angajatilor din aparatul
propriu si asistentii personali ai persoanelor cu handicap;

Intocmeste Planul anual de perfectionare a functionarilor publici, conform legislatiei
de specialitate n vigoare;

distribuie si ulterior colecteazd formularele pentru evaluarea profesionald anuald a
angajatilor din aparatul propriu al institutiei;

realizeaza reincadrarile pe functii ale personalului, in concordanta cu cadrul legislativ
de specialitate pentru angajatii din aparatul propriu si asistentii personali ai
persoanelor cu handicap;

stabileste salariile pentru aparatul propriu si asistenti personali ai persoanelor cu
handicap, in concordanta cu cadrul legislativ de specialitate;

intretine o bund relatie de colaborare cu restul compartimentelor institutiei si asigura
consilierea de specialitate in resurse umane, la solicitarea sefilor de servicii din
structura SPAS;

urmadreste situatia calificdrii personalului angajat in cadrul aparatului propriu al
institutiei s1 formuleaza anual propuneri pentru perfectionarea acestuia; se asigura
perfectionarea informala a asistentilor persoanelor cu handicap;

urmareste indeplinirea conditiilor de promovare a personalului din cadrul aparatului
propriu al institutiei;
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1.2.3 Compartiment Asistenti Personali ai Persoanelor cu Handicap Grav

- are obligatia sd participe, la instruirea organizata de angajator;

- va semna un angajament, ca act aditional la contractul individual de munca, prin care
isi asuma raspunderea de a realiza integral planul de recuperare pentru copilul cu
handicap grav, respectiv planul individual de servicii al persoanei adulte cu handicap
grav;

- are obligatia sa presteze pentru persoana cu handicap grav toate activitatile si
serviciile prevazute in contractul individual de munca, in fisa postului si in planul de
recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv in planul individual de servicii
al persoanei adulte cu handicap grav;

- sa trateze cu respect, buna-credintd si intelegere persoana cu handicap grav si sa nu
abuzeze fizic, psihic sau moral de starea acesteia;

- sa comunice directiilor generale de asistentd sociald si protectia copilului judetene,
respectiv locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti, in termen de 48 de ore de la
luarea la cunostinta, orice modificare survenitd in starea fizica, psihica sau sociala a
persoanei cu handicap grav si alte situatii de natura sa modifice acordarea drepturilor
prevazute de lege.

- indeplineste orice alte atributii ce i1 revin potrivit legii sau obiectului de activitate al
serviciului public;

1.2.4 Compartiment Autoritate Tutelara

- preluarea si inregistrarea solicitarilor instantelor judecatoresti si a notarilor publici,
in Registrul special al Compartimentului;

- Obtinerea de informatii corecte prin deplasarea in teren la domiciliul partilor, in
vederea emiterii anchetei sociale care sa evidentieze situatia materiald si financiard
a parintilor, precum si starea din punct de vedere psihologic al relatiei copil, in
cazul proceselor de divort cu copii;

- Transmiterea anchetei sociale la dosarul cauzei instrumentat de instanta
judecatoreasca pentru termenul de judecata stabilit sau in termenul general de 30 de
Zile;

- Efectuarea anchetelor sociale pentru reducerea/anularea taxei de timbru stabilit
pentru proces

- Efectuarea anchetelor sociale n cauzele privind stabilirea programului de vizitare a
minorului/minorilor (minori cu parinti divortati sau care convietuiesc in concubinaj)

- Pana la intrarea in vigoare a prevedrilor art. 229 alin. (1) din Legea 71/2011,
conform carora atributiilor instantei de tutela referitoare la exercitarea tutelei cu
privire la bunurile minorului sau, dupa caz, cu privire la supravegherea modului in
care tutorele administreaza bunurile minorului revin autoritatii tutelare, conform
Legii 60/2012 privind modificarea OUG 79/2011 pentru reglementarea unor masuri
necesare intrarii in vigoare a legii 287/2009 — Codul Civil;
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- Panad la intrarea 1n vigoare a reglementarii prevazute la art. 229 alin. (1) din Legea
71/2011, conform carora, numirea curatorului special care 1l asista sau il reprezinta
pe minor la incheierea actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale
se face, de indatd, de autoritatea tutelara, la cererea notarului public;

- numirea curatorului special, prin redactarea Dispozitiei de primar, pentru
persoanele bolnave psihic pana la punerea lor sub interdictie prin Sentinta
judecatoreasca;

- efectuarea in teren a anchetelor sociale solicitate de Organele de politie si Parchet;

- aplicarea modificarilor la Legea 272 din 2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, prin Legea 257 din 2013.

1.2.5 Compartiment Relatii cu publicul

Atributii de evidenta si informare:

inregistreaza si tine evidenta cererilor, sesizarilor, reclamatiilor, propunerilor si
scrisorilor persoanelor fizice si juridice, adresate institutiei sub forma de
corespondentd, pe care o primeste sub semnatura, de la curier sau de la postas;

asigura repartizarea documentelor potrivit rezolutiilor redactate de directorul general
al serviciului public;

oferd informatii privind modalitatea de a obtine documente, avize, aprobari care intra
in sfera de competenta a compartimentelor din structura organizatorica a Serviciului
Public “ASISTENTA SOCIALA *

preia si distribuie mapele cu corespondenta Intre serviciile institutiei;

asigura confidentialitatea datelor si actelor detinute de Serviciul Public “Asistenta
Sociala “;

descarcarea electronica a corespondentei provenite prin CIC — ul Primariei Baia Mare;
asigura circuitul documentelor create de structurile organizatorice ale SPAS si
destinate serviciilor din cadrul Primariei Baia Mare;

2. SERVICII SOCIALE SI GRUPURI TINTA

2.1 SERVICIUL BENEFICII DE ASISTENTA SOCIALA

2.1.1 Compartiment beneficii de asistenta sociala « Combaterea Saraciei si Excluziune
Sociala »

Conform art. 11 din Legea 292/2011 a asistentei sociale, Beneficiile de asistentd sociald
pentru prevenirea si combaterea saraciei si riscului de excluziune sociald se acorda pe
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perioade determinate de timp sau pentru situatii punctuale §i pot cuprinde urmatoarele
categorii principale:

A) ajutoare sociale sustinute din bugetul de stat, acordate focalizat, pentru categoriile

de populatie aflate in risc de sdricie;

B) ajutoare sociale comunitare sustinute din bugetele locale, acordate focalizat, ca

masuri individuale de suport pentru depasirea unor situatii de dificultate temporara;

C) ajutoare de urgenta sustinute din bugetul de stat si/sau din bugetele locale,

acordate pentru situatii datorate calamitatilor naturale, incendiilor, accidentelor etc.;

D) burse sociale si ajutoare financiare pentru facilitarea accesului la educatie,

sustinute din bugetul de stat si/sau din bugetele locale;

E) ajutoare in naturd, alimentare si materiale, inclusiv cele acordate in cadrul
programelor de sprijin educational pentru copiii §i tinerii proveniti din familii
defavorizate, sustinute din bugetul de stat si/sau bugetele locale, cum ar fi programe
pentru suplimente alimentare, rechizite si alte materiale necesare in procesul de educatie;

F) ajutorul acordat din bugetul de stat pentru refugiati, precum si persoanelor care au

obtinut protectie subsidiara in Romania, in conditiile prevazute de lege;

G) facilitati privind utilizarea mijloacelor de transport in comun, accesul la

comunicare si informare, precum si alte facilitati prevazute de lege.

- Alaturi de prevederile generale ale Legii 292/2011, se pun in aplicare dispozitiile
legislatiei de specialitate - Hotararea Guvernului nr. 50/2011 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul
minim garantat;

- acorda indrumare si asistentd de specialitate in conformitate cu Ordinul nr. 193/2006
privind acordarea de tarif social pentru consumatorii casnici de energie electrica;

- acorda indrumare si asistenta de specialitate in conformitate cu OUG nr. 70/2011
privind acordarea ajutoarelor pentru incdlzirea locuintei cu modificarile si
completarile ulterioare;

- comunicad in scris dispozitia primarului privind acordarea, modificarea, suspendarea,
incetarea platii ajutoarelor pentru incélzirea locuintei sau dispozitia de respingere a
ajutoarelor pentru incalzirea locuintei, dupa caz

- Intocmirea tuturor formalitatilor pentru acordarea ajutoarelor de Tnmorméntare a
persoanelor neidentificate sau defavorizate (HCL 528/2006);

- verifica in teren si pe baza de acte, veridicitatea declaratiilor asistatilor social, pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociald si Intocmirea anchetelor sociale din care sa
reiasa situatia reald familie1 beneficiare;

- se ocupd de formalitatile privind ajutoarele de urgenta in cazul calamitatilor naturale,
incendii s.a.;

- comunicd in scris dispozitia primarului privind acordarea, modificarea, suspendarea,
incetarea platii ajutorului social sau dispozitia de respingere a beneficiilor sociale,
dupa caz;
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2.1.2 Compartiment beneficii de asistenta sociali « Copil si Familie »

Conform art. 12 din Legea 292/2011 a asistentei sociale - Beneficiile pentru sustinerea
copilului si a familiei au in vedere nasterea, educatia si intretinerea copiilor si cuprind
urmatoarele categorii principale:

A) alocatii pentru copii;

B) alocatii pentru copiii lipsiti, temporar sau permanent, de ocrotirea parintilor;

C) indemnizatii pentru cresterea copiilor;

D) facilitati, in conditiile legii.
Alaturi de prevederile generale ale Legii 292/2011, se pun in aplicare dispozitiile
legislatiei de specialitate, in conformitate cu OUG 277/2010 privind alocatia de
sustinere a familiei, Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii cu
modificari si completari ulterioare, OUG nr. OUG 111/2010 privind sustinerea
familiei In vederea cresterii copilului, OUG nr. 448/2006 privind sustinerea familiei in
vederea cresterii copilului pana la 3(7) ani cu modificari si completari ulterioare si
acordarea alocatiei duble pentru copii cu handicap;
verifica 1 preia documentele necesare pentru intocmirea dosarul de alocatii de stat
pentru copii, indemnizatia pentru cresterea copilului, alocatia dubla;
asigura completarea Borderoului de predare a dosarelor la Agentia Judeteand de
Prestatii Sociale
verificd in teren situatiile de fapt prin ancheta sociala pentru clarificarea acestora
pentru alocatiile de sustinere a familiei, conform OUG 277/2010 cu modificarile si
completarile ulterioare;
acorda asistenta sociald pe diferite probleme sociale in vederea solutionarii lor;
tine evidenta anchetelor efectuate pe teren;
comunica n scris dispozitia primarului privind acordarea, modificarea, suspendarea,
incetarea platii alocatiei familiale complementare sau de sustinere a familiei
monoparentale sau dispozitia de respingere a alocatiei de sustinere a familiei, dupa
caz,
intocmeste si emite raspunsuri, in termen legal de 30 zile la cererile, sesizarile si
reclamatiile primite;
ia mdsuri pentru solutionarea oricdror solicitdri sau sesizdri referitoare la cazuri
sociale aflate Tn stare de risc social,
asigura buna desfasurare a programului cu publicul;

2.1.3 Compartiment beneficii de asistentd sociald « Persoane cu Nevoi Speciale »

Conform art. 13 din Legea 292/2011 a asistentei sociale - (1) Beneficiile de asistenta
sociala pentru sprijinirea persoanelor cu nevoi speciale se acorda atat pentru asigurarea
nevoilor de baza ale vietii, cat si In scopul promovarii $i garantarii exercitarii de catre
acestea a drepturilor si libertatilor fundamentale si participarii depline la viata societatii.
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(2) Principalele categorii de beneficii de asistentd sociala pentru sprijinirea persoanelor
Cu nevoi speciale sunt urmatoarele:

A) alocatii pentru persoanele cu dizabilitati;

B) indemnizatii de ingrijire;

C) facilitati, in conditiile legii.

Alaturi de prevederile generale ale Legii 292/2011, se pun in aplicare
dispozitiile legislatiei de specialitate, in conformitate cu Legea 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare, a HG nr. 430/2008 pentru aprobarea metodologiei privind
organizarea si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, a HG
nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 448/2006, precum si a HG nr. 89/2010 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a precedarilor Legii nr. 448/2006.

Principalele atributii ale acestui Compartiment sunt urmatoarele:

- analizeaza situatia beneficiarilor, in teren, in vederea intocmirii anchetei sociale
necesare la dosarul pentru evaluarea complexa efectuatda de Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap;

- analizeaza situatia in teren, intocmesc anchetele sociale si propun aprobarea,
mentinerea sau incetarea calitdtii de asistent personal al persoanei cu handicap grav;

- verificd periodic in teren indeplinirea prevederilor legale si contractuale de catre
asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav, conform prevederilor Legii
448/2006;

- intocmesc dosarele personale pentru persoanele cu handicap beneficiare ale anchetei
sociale;

- actualizeaza baza de date ASISOC, 1n format electronic, pentru persoanele asistate;

- intocmesc statele de plata si pontajele pentru indemnizati;

- efectueaza situatii, statistici, rapoarte, etc, la solicitarea sefului ierarhic, sau cu
respectarea cadrului legal de specialitate in vigoare;

2.1.4 Compartiment beneficii de asistentid sociali « Servicii Complementare pe Piata
Muncii »

- colaboreazd cu institutiile publice abilitate, in vederea initierii si participarii
persoanelor defavorizate asistate social, la diverse cursuri de calificare;

- cauta si propune solutii pentru cd aceasta categorie de persoane sd-si dezvolte
pregatirea profesionald si, in colaborare cu alte organisme, se ingrijeste de plasarea si
ocuparea fortei de munca a acestora;

- 1dentifica prin colaborarea cu institutiile publice, organizatiile neguvernamentale si
societatile private, locuri de muncd pentru asistatii sociali conform pregatirii lor
profesionale;

- urmareste In permanenta identificarea unor categorii sau grupuri tintd de persoane
aflate in stare de risc social in vederea initierii i integrarii lor pe piata muncii;
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3. SERVICIUL SOCIAL « COPIL, FAMILIE SI PERSOANE
CU DIZABILITATI »

Seful de serviciu in perioada concediilor este inlocuit de catre Sef Birou preventie
Sef Birou Preventie este inlocuit in perioada concediilor de catre Sef Serviciu
Sef Birou Centrul de Zi Luchian este inlocuit de catre Sef Serviciu

3.1 Compartiment Preventie

sustinerea unei activitatii continue de prevenire, informare si consiliere juridica,
sociala si psihologica pentru victimele violentei in familie;
colaborarea cu organele de ordine (politia comunitara, politia municipala sau
judeteand) in vederea prevenirii si rezolvarii cazurilor de violenta domestica;
desfasurarea activitatilor de preventie in randul elevilor din institutiile de invatdmant
ale Municipiului Baia Mare, prin actiuni de informare la clasa sau pliante;
organizarea diverselor campanii impotriva violentei domestice.
colaborarea cu toate institutiile publice abilitate sau cu organizatii neguvernamentale
care prin competenta lor pot lua masuri, pentru rezolvarea cazurilor de violenta in
familie si in special cele cu copii (DGASPC, instantele judecatoresti, ONG-uri);
evidentierea si monitorizarea tuturor cazurilor identificate prin orice mijloc (sesizare
scrisa, verbala, telefonica)
punerea in practicd a prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului cu completarile s1 modificarile ulterioare;
verificarea periodicda a dosarelor minorilor din evidentd pentru inchiderea celor
deveniti majori;
efectuarea n teren a anchetelor sociale privind minorii din familii aflate Tn stare de
risc social, solicitate de Directia Generald de Asistentd Sociala Maramures;
intocmirea diverselor raspunsuri la petitii, solicitari, adrese;
Monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriala,

precum si modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurand centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;

- Realizeaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa;

- Identifica si1 evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau prestatii pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa;

- Elaboreaza documentatia necesard pentru acordarea serviciilor si/sau prestatiilor si
acorda aceste servicii si/sau prestatii, in conditiile legii;

- Asigura consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan
local;
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- Asigura si urmaresc aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de
alcool si droguri, de prevenire si combatere a violentei in familie, precum si a
comportamentului delincvent;

- Viziteaza periodic la domiciliu familiile i copiii care beneficiaza de servicii si prestatit;
- Inainteaza propuneri primarului, in cazul in care este necesard luarea unei misuri de
protectie speciala, in conditiile legii;

- Urmaresc evolutia dezvoltarii copilului si modul in care parintii acestuia isi exercita
drepturile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masura
de protectie speciala si a fost reintegrat In familia sa;

- Colaboreaza cu directia generala de asistenta sociala si protectia copilului in domeniul
protectiei copilului si transmit acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest
domeniu.

- Asigurarea consilierii generale si a suportului emotional pentru formarea relatiei de
atasament a copilului in raport cu ceilalti membrii ai familiei;

- Orienteaza spre solutii temporare de locuire persoanele aflate in situatie de risc (Centrul
Maternal Baia Mare, Centru social « Salvati Familia/ TRANZIT », Centrul Social tip Azil
de Noapte, etc.);

- Desfasoara activitati si servicii de consiliere si orice alte masuri §i actiuni care au drept
scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce
la marginalizare sau excludere sociala;

- Evidentiaza diagnosticarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale s1 de
grup,

- Informeaza persoanele aflate in situatie de risc social asupra drepturilor sociale ale
persoanei;

- Identifica persoanele si familiile aflate in situatii de risc, in vederea realizarii de actiuni
s1 masuri cu caracter preventiv;

- Furnizeazd masuri de urgentd in vederea inldturarii situatiei de dificultate in care se
poate gasi o familie sau o persoana la un moment dat;

- Realizeaza actiuni de sensibilizare asupra necesitatilor sociale existente sau latente si
asupra resurselor umane, materiale si financiare necesare satisfacerii lor;

- Dezvolta de programe cu caracter comunitar, in scopul promovarii sociale a indivizilor
si colectivitatilor;

- Intreprinde actiuni de prevenire a oricirei forme de dependenta prin actiuni de
identificare, ajutor, sustinere, informare, consiliere;

- Asigura transferul si monitorizarea beneficiarului, atunci cand situatia acestuia o cere,
spre serviciile sociale specializate;

- Gestionarea activa a procedurilor de conlucrare cu celelalte servicii, cum ar fi cele de:
locuire, educationale, medicale, ocupare si altele asemenea;

- Anchete sociale pentru programele bani de liceu, burse stutgard, etc

- Consilierea parintilor pentru depasirea unor situatii de dificultate (divort, pierderea
locului de munca, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre soti etc.) care
pun in pericol dezvoltarea copiilor sau care genereaza riscuri de separare a copiilor de
mediul lor familial.
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- Informarea parintilor in vederea acoperirii nevoilor copiilor.
- Consolidarea abilitatilor si cunostintelor parintilor privind ingrijirea si educarea

Copilului.

- Sprijinirea si consilierea copiilor care au dificultati de dezvoltare si/sau integrare in
familie, scoala, grupuri socio-profesionale.

asistentd pentru obtinerea prestatiilor (beneficii in bani: alocatii, venitul minim
garantat, alte ajutoare financiare)

acompanierea pentru gasirea sau pastrarea unei locuinte

sustinerea demersurilor de (re) integrare scolara si profesionala

asistarea clientilor cu dificultati psihosociale, persoane cu probleme psihologice, de
comportament, dependente de alcool, droguri, supuse abuzurilor din partea unor
persoane, copii cu risc de separare de familie activitati pentru atingerea urmatoarelor
obiective:

- Schimbarea atitudinilor negative ale parintilor fata de nastere si fata
de copil;

- Ameliorarea interactiunilor disfunctionale parinte-copil, mentinerea
si consolidarea relatiilor parentale;

- Dezvoltarea unei relatii de atasament pozitive parinte-copil,
imbunatatirea modurilor de comunicare parinte-copil;

- Dezvoltarea competentelor parentale;

- Congstientizarea de catre familie a nevoilor psihologice si afective ale
nou-nascutului.

- Sprijinirea familiei pentru a intelege nevoile de ingrijire permanenta
a copilului Tn familia sa;

- Depasirea situatiei de risc de separare a copilului de familie; evitarea
alterarii definitive a relatiei parinte-copil,

- Ameliorarea dificultdtilor psihosociale care afecteaza relatiile
familiale;

- Depasirea starilor conflictuale intrafamiliale si intergenerationale;

- Ameliorarea tulburarilor de comportament si a dependentei (de
alcool, de droguri, etc);

- Reducerea posibilelor stiri de dependentd fata de Compartiment si
personalul lui.

3.2 Centrul Social « Tranzit »

Furnizeaza servicii sociale cu caracter primar si specializat pentru victimele violentei in

familie prin:
A) Activitati de informare, consiliere si asistenta psiho — sociala pentru femei si copii,

victime ale violentei domestice

1. Activitatea de evaluare initiald si in functie de solicitdrile beneficiarei, responsabilul
de caz poate recomanda:
consiliere psihologica
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» consiliere juridica
« indrumarea spre alte institutii sau specialisti, in functie de caz
* primirea clientei in addpost
2. Activitatea de consiliere telefonic:
e informare cu privire la serviciile oferite, program de functionare etc.
e consiliere telefonica
e programarea sedintelor de consiliere
e indrumare spre alte institutii
e mentinerea legaturii cu colaboratorii
3. Activitatea de prevenire, informare, sensibilizare
Activitati de prevenire a fenomenului violentei domestice:
- contactarea conducerii institutiilor de invatamant;
- pregatirea, planificarea si derularea de programe instructiv - educative de prevenire
a violentei, pentru elevi si cadre didactice
Activitati de mediatizare:
- participare la organizarea unor seminarii pe teme legate de violentd/abuz;
- elaborare de materiale, brosuri, pliante;
- organizarea de actiuni, campanii anti - violenta
- informarea/sensibilizarea opiniei publice prin intermediul mass- media: articole
in presa scrisa, emisiuni pe posturile tv locale.

B) — Activitati sociale de evaluare si interventie specializata

ACTIVITATILE DESFASURATE IN CADRUL CENTRULUI SALVATI
FAMILIA/TRANZIT SUNT URMATOARELE:

- Toate persoanele care solicita sprijin la centrul ,,Salvati Familia” vor fi luate in evidenta
de catre o persoana specializata (asistent social sau psiholog), prin consemnarea in
Registrul Beneficiarilor si prin intocmirea Fisei de inregistrare a cazului de violenta.
Persoana care preia cazul, devine responsabilul de caz.

Daca problema prezentata implica elemente de violenta si/sau abuz de orice fel, se
va face o evaluare complexa, de catre responsabilul de caz, in cadrul sedintelor de
consiliere. Informatiile obtinute vor fi consemnate in Fisa de evaluare initiala a cazului
de violenti. In urma sedintei de evaluare, responsabilul de caz poate recomanda:

- consilierea psihologica a beneficiarei
- consilierea juridicd a beneficiarei,
- indrumarea spre alte institutii sau specialisti, in functie de caz
- primirea beneficiarei in adapost.
- Responsabilul de caz elaboreaza si implementeaza:
e pip-planul de interventie personalizat
e planul de reabilitare/reintegrare sociald ptr. copiii abuzati, neglijati si/sau
exploatati
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- Colaboreaza cu alti specialisti §1 instrumenteazd cazurile pentru solutionarea
problemelor acestora

- Implementeaza programe personalizate pentru copii si indrumarea acestora spre diverse
institutii abilitate in vederea satisfacerii nevoilor acestora (spital, dgmssf, politie,
judecatorie, ajofm, fundatii si ong-uri)

- Se asigura identificarea, evaluarea initiald si preluarea cazurilor

- Se realizeazd evaluarea detaliatd a cazului

- Indrumarea partilor aflate in conflict in vederea medierii

- Solicitarea de informatii cu privire la rezultatul medierii, in cadrul sedintelor de
consiliere

- Se identifica situatiilor de risc pentru partile implicate Th conflict, victime ale abuzului

- Se furnizarea serviciilor si interventiilor pentru cuplul mama-copil

- Se asigura protectie impotriva agresorului, ingrijire medicald, hrana, cazare, pe o
perioadd determinata pand la rezolvarea situatiei

- Se realizeaza monitorizarea si reevaluarea periodica a progreselor inregistrate, deciziilor
s1 interventiilor specializate

- Se asigura Inchiderea cazului i monitorizarea post servicii.

» consilierea psihologica se face atat mamei cat si copilului si consta in:

- Evaluarea psihologica initiala a victimei;

- Intocmirea unui profil psihologic al victimei la solicitarea reprezentantilor institutiilor
partenere;

- Completarea fisei psihologice;

- incurajarea victimei, sa reflecteze si sa constientizeze problemele cu care se confrunta,
sd inteleagd cauza, originea acestor probleme;

- Schimbarea comportamentului acestora in vederea depasirii rezolvarii situatiei dificile
n care se afla;

- Determinarea victimei in exprimarea deciziei asupra schimbarii atitudinii personale;

- Orientarea victimei/agresorului catre institutiile competente, in cazul identificarii unor
probleme specifice, respectiv catre institutii medicale de psihiatrie, cu sectii de
dezalcoolizare/dezintoxicare;

- Participa la sedinte alaturi de ceilalti specialisti din centru;

- Monitorizarea evolutiei cazurilor impreuna cu asistentul social;

- Medierea situatiilor conflictuale dintre beneficiari;

- Colaboreazd activ cu personalul institutiei, in dezvoltarea si mentinerea legaturilor
familiale ale victimei;

- Sedintele de consiliere psihologica sunt centrate pe: rezolvarea de probleme, terapie
individuald, modificari cognitiv — comportamentale, terapie individuala si de grup

- Elaborarea de instrumente de lucru;

- Insotirea minorilor la tribunalul maramures pentru audierea in camera de consiliu;

> consilierea sociala include:
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- Completarea procedurilor (fisa de inregistrare a cazului de violenta, fisa de evaluare
initiald, cerere de asistare in addpost, chestionar de evaluare a riscului de victimizare,
contract de furnizare servicii, plan de interventie personalizat) privind admiterea
cuplurilor mame — copii in centrul “salvati familia”

- Asistarea mamelor in completarea unor cereri ce urmeaza a fi adresate politiei ori
DGASPC, sau altor institutii abilitate sa solutioneze problemele cu care se confrunta
clientele din centru precum si insotirea acestora la diverse institutii in vederea medierii
unor probleme, ori in scopul satisfacerii nevoilor acestora.

- Discutii cu copiii clientelor in scopul identificarii problemelor si a solutionarii acestora,
sustinerea acestora in imbunatatirea performantelor scolare etc

- Insotirea mamelor la politie in vederea intocmirii actelor de identitate, solicitarea
sprijinului politistilor de proximitate in solutionarea problemelor mamelor

- Insotirea mamelor la ajofm privind intocmirea dosarului in vederea angajarii acestora

- Realizarea de transferuri scolare

- Inscrierea minorilor la cresa/gradinita

- Colaborarea cu specialistii de la dgaspc privind instituirea unor masuri de protectie
speciala 1n situatia in care copilul se afla in dificultate ori a fost abuzat sau neglijat

- Intocmirea de rapoarte catre diverse fundatii privind identificarea unor solutii de
reintegrare sociala si sustinerea mamelor la iesirea din centru

- Colaborarea cu specialistii de la dgmssf privind rezolvarea unor situatii legate de
alocatiile de stat ale minorilor

- Colaborarea cu alte departamente din cadrul spas privind prestatiile de care pot
beneficia familiille monoparentale la iesirea din centru

> consilierea medicala:

- Evaluarea starii de sanatate se face atdt mamei cat si copilului si consta in:
- Evaluarea starii de sanatate ce se transcrie in fisa medicala individuala;
- Discutii cu clientele in scopul identificarii problemelor de sdnatate cu care se confrunta;
- Insotirea clientelor la medicul de familie, spitale sau policlinici;
- Administrarea tratamentului medical (in functie de recomandarea unui medic specialist)
sustinerea unor cursuri despre:

- Igiena corporala;

- Metode contraceptive;

- Reducerea riscului de imbolnaviri

» consilierea juridica implica:
- Asigurarea confortului si securitatii victimei prin respectarea prevederilor legale si a

drepturilor fiecarei persoane;
- Elaborarea si intocmirea unor documente §i orientarea catre institutiile competente;
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- Prezentarea mijloacelor legale care stau la indeména victimei in vederea depasirii
situatiei conflictuale si utilizarea instrumentelor legale de protectie;

- Sa determine clienta sd constientizeze si sa inteleaga drepturile pe care le are;

- Sa explice Tn mod corect toate consecintele deciziilor sale precum si efectele juridice ale
actiunilor pe care urmeaza sa le intreprinda;

- Asista §i reprezinta interesele clientei in actiunile Intreprinse in instanta

- Realizeazd demersuri in vederea obtinerii ordonantei presedintiale in vederea
incredintarii copilului, cand situatia o impune.

3.3 Centrul social « Sansa Mea

Atributii Centrul Sansa Mea:

adapost pentru gazduirea tinerilor proveniti din institutii care la varsta de 18 ani nu
mai intrunesc conditiile de a fi institutionalizati astfel aflandu-se in situatia
persoanelor fara adapost temporar si fard mijloace materiale si financiare de
supravietuire

consiliere psihologicd pentru fiecare beneficiar, efectuarea unor investigatii
psihologice, terapii individuale sau de grup, evaluari psihologice, sprijin si suport
practic, social si emotional,

programe de formare, stimulare si dezvoltarea componentelor psihice ale
personalitatii tinerilor beneficiari.

programe de educatie pentru sandtate, educatie sexuald si planing familial, igiena
corporald si vestimentard, abilitdti practice, deprinderi domestice (gatit, spalat,
mentinerea curateniei in spatiile in care locuiesc), asimilarea normelor si regulilor
sociale si familiale reprezintda activititi de formare a unor deprinderi de viata
independente pentru acesti tineri care pardsesc sistemul institutionalizat.

consiliere juridicd in ceea ce priveste drepturile si indatoririle fiecdrui tanar
beneficiar al acestui proiect, atat la locul de munca cat si in relatiile de convietuire
cu ceilalti beneficiari.

3.4 Crese

Atributii pentru copii cu varsta cuprinsd intre 3 luni si 4 ani (Crese):

- desfasoara o activitate de ingrijire si educatie pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 0 si
4 ani, organizati pe grupe in functie de varsta. Activitatea este asigurata de personal de
specialitate;

- intocmirea de catre asistentd medicald responsabila de grupd, a unei fise in care se
inscrie evolutia fiecarui copil pe perioada frecventarii cresei, prin care se urmareste
dezvoltarea lui fizica (greutate, Tindltime, perimetre), precum si dezvoltarea
neuropsihica;

- Activitatea educationala are ca scop formarea deprinderilor de igiena comportament si
cunoastere.
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- Se organizeaza activitati educativ distractive pe grupe de varsta conform programei
educationale.

- Pentru buna functionare a activitdtii in crese, acestea sunt dotate cu paturi pentru
copil, in vederea efectuarii programului de somn al copiilor, fiind stabilit in functie de
varsta.

- Un alt serviciu de care beneficiazd copii in cresd constd in prepararea hranei si
servirea mesei, meniul fiind stabilit zilnic de catre asistentd medicald, in functie de
nevoile calorice si de necesarul de vitamine pentru copii.

3.5

Centrul de Zi pentru Copii cu nevoi Speciale Severe — Stefan Luchian

Atributii specifice pentru copii cu nevoi speciale:

servicii specializate de educatie

ingrijire pe timpul zilei

asistenta sociald si consiliere pentru beneficiari s1 familia/reprezentanti legali ai
acestora

recuperare psiho motrica prin activitati ludice

activitdti recreative

consiliere psihologica pentru copii si parinti, acordate de specialistul Centrului
servicii de tip respiro pentru copiii si tinerii cu handicap sever si familiile acestora
activitati de recuperare pentru copii si tineri cu diverse afectiuni, incadrati in
gradul | de handicap;

servicii de recuperare prin kinetoterapie;

o masa adaptata nevoilor individuale;

evaluare psihologicd, logopedicd si kinetoterapeutica initiald, intermediard si
finala;

programe de stimulare senzoriald;

terapie comportamentala corespunzatoare varstei fiecarui copil;

programe de integrare sociala;

terapie audio-vizuald, meloterapie;

terapia limbajului (logopedie);

Kinetoterapie;

ludoterapie;

consiliere individuala si de grup.

transport la si dinspre Centru la domiciliu.

4. SERVICIUL DE INCLUZIUNE SOCIALA

4.1 Cantina de ajutor social

- oferd asistenta sociala, prin prestarea de servicii gratuite sau contra cost, persoanelor
aflate Tn stare de risc social, conform Legii nr. 208/1997;
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Servirea hranei la Cantina de Ajutor Social, conform Legii 208/1997, se acorda pe
baza de cerere si acte doveditoare privind veniturile membrilor familiei.

- acte se depun si se Inregistreazd la sediul Cantinei de Ajutor Social, iar cererea se
solutioneaza conform legii, in termen de 30 de zile.

- Pentru o evidenta foarte exactd, lunar, se intocmesc tabele cu cele 3 categorii de
beneficiari: gratuitate, contributie partiald de 30% din venit si cei care beneficiaza de
gratuitate 90 de zile pe an.

- asigura servirea mesei persoanelor cuprinse in tabelul nominal comunicat pana la
finele fiecarei luni de catre Serviciul Public “Asistenta Sociala *, pe baza dosarelor
intocmite;

- colaboreaza cu serviciile din cadrul ASISTENTEI SOCIALE, in vederea dezvoltarii
activitatii si atragerea de surse extrabugetare din diverse activitati, cum ar fi:

- oferirea mesei contra cost altor categorii de persoane (elevi, studenti, etc);

- dezvoltarea unui serviciu de catering la inceput pentru angajatii din aparatul propriu
al autoritatii publice locale si a serviciilor publice aflate Tn subordinea acesteia;

- organizarea de mese festive cu ocazia diferitelor evenimente;

- asigura aprovizionarea cantinei cu intregul sortiment de marfuri s1 materii prime
necesare servirii mesei, in conformitate cu normele de igiena a muncii si normele
sanitar — veterinare;

- deschiderea de noi cantine in zonele cunoscute ca poli de sdracie a orasului;

- 1insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea
abordarii integrate a starii sociale a persoanclor aflate in situatii economico-sociale
sau medicale deosebite.

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate.

- Dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale si a persoanelor care se
ocupa cu aprovizionarea, pregatirea si servirea hranei.

- Dezvoltarea continua a cunostiintelor culinare si imbunatatire/obtinerea de certificate
care sa ateste competentele angajatilor.

- asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor beneficiarilor

- promovarea parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale care activeaza in
domeniul combaterii saraciei

- Monitorizarea persoanelor asistate prin Cantina de Ajutor Social conform Legii
208/1997; intocmirea situatiei lunare cu beneficiarii serviciilor de cantind; eliberarea
cartelelor de masa.

- Reinnoirea, verificarea, Tntocmirea anchetelor sociale a beneficiarilor de servicii
acordate prin cantina sociala;

- dezvoltarea abilitatilor necesare unei relationdri eficiente in societate, in masura sa

contribuie la mentinerea deprinderilor necesare reducerii starii de dependenta sociald a

persoanelor asistate/beneficiare a prestatiilor acordate prin Cantina de Ajutor Social.

4.2 Cantina 1
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- oferd asistenta sociala, prin prestarea de servicii gratuite sau contra cost, persoanelor
si familiilor aflate in stare de risc social, dintr-o zona defavorizata a Municipiului Baia
Mare - Ferneziu conform Legii nr. 208/1997;

- asigura servirea mesei persoanelor cuprinse in tabelul nominal comunicat pana la
finele fiecarei luni de catre Serviciul Public “Asistenta Sociala “, pe baza dosarelor
intocmite;

- distribuie la domiciliu, hrand preparatd pentru beneficiarii aflati in situatii de
dificultate, pentru prevenirea si combaterea riscului de marginalizare si excluziune

sociala;

4.3 Centrul Social de « Tip Azil de Noapte »
Servicii primare:

» igienizarea corporald obligatorie zilnic

» consiliere in vederea intocmirii actelor de identitate, Inscrierea in evidentele unui
medic de familie si obtinerea drepturilor banesti cuvenite;

» informare despre alte servicii oferite de institutiile publice si private;

» indrumare catre alte institutii de profil

(@)

(@)

servicii de gazduire si ingrijire

servirea a doud mese (mic dejun si cina) persoanelor luate in evidenta
Centrului.

servicii socio - medicale

servicii de consiliere psihologica, orientare profesionald persoanelor aflate in
dificultate, precum si a familiilor cu disfunctionalitati;

Servicii de asistentd sociala pentru categorii de populatie expuse riscului
marginalizarii sociale. Crearea premiselor de reinsertie sociald pentru
persoanele fara adapost, aflate in stare de risc social.

consiliere si informare, in vederea accesarii tuturor formelor de protectie
sociala de care ar putea beneficia conform legii (masa la cantina de ajutor
social, ajutor social, locuinta sociald sau identificarea unor resurse pentru
inchirierea unor locuinte, etc.);

» identifica fonduri necesare imbunatatirii conditiilor de cazare si achizitionare a
unor echipamente corespunzatoare care ar contribui la cresterea calitatii serviciilor

eqe v, .

imbracdmintei, amenajarea unui spatiu pentru prepararea si servirea micului dejun,

etc.);

» mediaza relatiile interumane ale asistatilor;
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mediaza relatiile asistatilor cu institutiile ce ofera servicii de asistenta
sociala/ONG-uri;

organizeaza cursuri de educatie civicd, planning familial, educatie cultural
religioasa, etc.

intocmeste proiectul de buget pentru adapostul de noapte;

Accesul Tn cadrului Centrului Social Multifunctional de tip Azil de Noapte se face
in baza unei cereri formulate de catre potentialul beneficiar si prin intocmirea unei
fise de inregistrare initiald. De asemenea se percepe o suma modica pentru fiecare
noapte de cazare, suma stabilita si aprobata prin Hotararea Consiliul Local Baia
Mare.
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4.4 Centrul Comunitar Romanii

Atributii Centrul Romani:

Consiliere in viata/cariera; orientare, consiliere si educatie profesionald; dezvoltarea
abilitatilor de negociere pe piata fortei de munca, promovarea economiei sociale’

Informare §i consiliere privind accesul la drepturile sociale: locuintd decenta care
poate fi administrata cu costuri minime (utilitati si tarife sociale), servicii de sanatate
si educationale, venit minim garantat — loc de munca.
Dezvoltarea abilitatilor sociale de baza/deprinderi de viatd: comunicare;
comportament social/socializare — integrare in grupuri multiculturale;
Educatia pentru sandtate — igiena corporald, educatie sexuald, planificare familiala,
consiliere antidrog;
Servicii educationale non — formale pentru prescolari si scolari

activitati educationale informale, socio — cultural — sportive pentru recreere si joaca,
organizarea evenimentelor sociale si de grup;
Consiliere psihosociala pentru prescolari, scolari si familiile acestora
Asigurarea gazduirii temporare si a consilierii psiho — sociale pentru copii strazii.
Centru de zi prescolar pentru copii/pentru ajutorarea femeilor in cautarea unui loc de
munca sau angajate;
Responsabilizarea sociald a beneficiarilor asistentei sociale, crearea grupurilor de
intrajutorare.
Facilitarea accesului la resursele comunitatii locale (politice - decizionale, financiare,
tehnice);
consilierea §i ingrijirea in situatii de urgentd prin acordarea de sprijin sau
acompaniament social daca este cazul;

5. SERVICIUL DE CONSILIERE SI ANALIZA SOCIALA
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Acest departament oferd servicii sociale primare in vederea solutionarii si
imbunatatirii pozitive a problemelor sociale specifice fiecarui grup tintd vulnerabil,
prestarea efectiva a serviciilor primare in conformitatea cu legislatia specificd sistemului
de asistentd sociala, in vigoare, avand drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

5.1 Compartiment de Consiliere si Analiza Sociala

Scopul consilierii - este de a facilita autocunoasterea, dezvoltarea si utilizarea propriilor
resurse ale beneficiarilor. Clientii sunt ajutati sa gaseasca solutii la problemele lor sau sa
tind sub control o situatie de criza, li se ofera suport moral atat celor cu probleme minore
cat si celor aflati in situatii de dificultate majora sau cu probleme de relationare.
Consilierea ajuta in directia dezvoltarii capacitatii de resocializare sau de orientare n
viatd, a maturizarii $i acceptarii emotionale, faciliteazd autocunoasterea si lucreaza in
sensul unei vieti mai satisfacdtoare fiind centrata pe prezent aici si acum.

Atributii:
- Completarea registrelor, actelor i documentelor necesare functionarii departamentului;
- Urmarirea evolutiei persoanelor din GT cu ajutorul bazei de date special concepute;
- Perfectionarea tehnicilor de abordare in functie de evolutia situatiei;
- Deplasari la diverse institutii in vederea informarii necesare, solicitarilor ridicate de
clienti;
- 1inregistrarea solicitarilor noi, selectia lor in functie de prioritati;
- efectuarea anchetelor sociale noi/grup tinta si inregistrarea lor;
- intocmirea planurilor de interventie, individuale, fiselor de evidenta servicii sociale
beneficiarilor din grupurile tinta deservite/asistate/consiliate;
- preluarea solicitarilor care vin pe adresa SPAS, efectuarea anchetelor sociale si
intocmirea raspunsurilor la problemele ridicate de petenti sau institutii
- Intocmirea anchetelor sociale in vederea acordarii ajutoarelor financiare exceptionale
suportate de la bugetul local in baza HCL 587/2004, si HCL 247/2012;
- intocmirea rapoartelor pe tipul de servicii acordate (rapoarte de activitate
zilnicd/asistat);
- 1mplementarea planurilor de interventie, individuale si a fiselor de caz/compartimentul
Tngrijitori persoane varstnice;
- instruirea sdptamanala a personalului din cadrul SCAS.
- prestarea efectivd a serviciilor sociale, precum si alte activitdti trasate de conducerea
SPAS;

Prin serviciile sociale din cadrul acestui compartiment, se asigura:

- consilierea §i ingrijirea in situatii de urgentd prin acordarea de sprijin sau
acompaniament social daca este cazul;
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- accesul la servicii in conditii de tratament egal prin excluderea privilegiilor si
eliminarea oricarei forme de discriminare;

- accesul la informatii si drepturi precum si la masurile legale de protectie;

- posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale;

- orice alte atributii solicitate de conducerea SPAS in limitele competentelor si a
legislatiei in vigoare

Aceste servicii au drept obiectiv:

- identificarea nevoilor individuale si de grup ale persoanelor aflate in situatii de
dificultate;

- prevenirea, limitarea, sau inldturarea efectelor temporare sau permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanelor aflate in situatii de dificultate, sau pot genera
riscul excluziunii sociale;

- informarea asupra situatiilor de risc si a drepturilor sociale ale persoanelor varstnice,
altor persoane in dificultate;

- consiliere pentru persoanele in dificultate, varstnice si/sau apartindtorii acestora;

- masuri $i actiuni de constientizare si sensibilizare social;

- masuri si actiuni de sprijin in vederea mentinerii in mediul lor de viata a persoanelor
varstnice aflate in dificultate;

- asigurarea transferului si monitorizarii beneficiarului, atunci cand situatia acestuia o
cere, spre serviciile sociale specializate;

- intocmirea anchetelor sociale in baza grilei de evaluare socio medicalda in vederea
internarii persoanelor varstnice dependente, lipsite de suport familial si spatiu de
locuit, in centre rezidentiale de ingrijire §i asistentd pe perioadd nedeterminata;

- suport material prin acordarea pachetelor cu alimente in colaborare cu ONG-uri n
baza acordurilor de parteneriat si a proiectelor subventionate de la bugetul local.

- incurajarea implicarii beneficiarilor si/sau a familiei sau a reprezentantului legal al
acestora, a membrilor comunitatii si voluntarilor, in procesul de acordare a serviciilor
sociale.

Accesarea serviciilor de consiliere si informare se face la solicitarea/sesizarea
scrisa/verbala a clientului din GT si/sau a familiei, reprezentantului legal, alte persoane,
in urma semnalarii unei situatii de nevoie sociald, precum si din oficiu.

5.2 Compartimentul Tngrijitori persoane varstnice

Activitatea acestui compartiment se desfagsoara in temeiul Legii speciale privind
persoanele varstnice nr. 17/2000 si a prevederilor art. 31. Din Legea 292/2011 a asistentei
sociale, conform caruia, Serviciile de 1ingrijire personala se adreseaza persoanelor
dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice
sau mintale, necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitdtile uzuale ale vietii de zi
cu zi.

Situatia de dependenta este o consecintd a bolii, traumei si dizabilitatii si poate fi
exacerbatd de absenta relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.
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Conform art. 32 al Legii 292/2011 ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor
uzuale ale vietii zilnice priveste doua categorii de activitati:

A) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale,
imbracare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si
mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

B) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea
de cumparaturi, activititi de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si
insotire, activitati de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

Alte atributii ale ingrijitorilor persoanelor varstnice

- ajuta asistatii la igiena personala;

- ofera asistentd, igienizarea si pastrarea curdteniei in locuinta asistatului, participand la
treburile casnice;

- acorda primul ajutor in cazurile de urgenta si mijloceste asistenta medicald primara;

- ofera asistenta sociald in rezolvarea problemelor administrative a persoanelor asistate;

- colaboreaza cu serviciile din cadrul “ASISTENTEI SOCIALE “, precum s§i cu
organizatiile neguvernamentale, la intocmirea unor proiecte de dezvoltare a serviciilor
sociale si de protectie sociala;

- reprezintd interesele serviciului public la domiciliul persoanelor asistate, precum si
interesele asistatilor in relatiile cu autoritatile legale;

- indeplineste orice alte atributii ce 1i revin potrivit legii sau obiectului de activitate al
serviciului public;

6. SERVICIUL SOCIAL « VARSTNICI »

6.1 Centrul Social « CASPEV »

Activitatea din acest Centru de desfasoara in temeiul Legii 17/2000 — privind
persoanele varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare,
Atributii Centru de Zi pentru Varstnici:

- acordarea in mod gratuit a serviciilor de consiliere juridicd, psihologica,
sociala pentru persoane varstnice;

- acordarea serviciilor medicale primare (consult, administrare tratament);

- punerea la dispozitia beneficiarilor a diverselor aparate de intretinere si gimnastica
medicala;

P EPRUIE

biblioteca, precum si spatiu pentru jocuri de societate;
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- prin intermediul centrului se organizeaza excursii pentru beneficiari, la diverse
statiuni balneoclimaterice, necesare ameliorarii diferitelor afectiuni;

- organizarea diverselor activitdti cu diferite ocazii (zile de nastere, Ziua
Internationala a Persoanei Varstnice — 01 octombrie, Sarbatorile de Iarna.
Sarbatoarea Pastelui, etc);

- 1initiere in folosirea PC-ului si navigare pe internet; initiere in cunoasterea limbii
engleze si franceza;

- participarea la diferite simpozioane si spectacole cu grupul coral format din randul
persoanelor beneficiare;

- orice alte activitati care vin 1n sprijinul acestei categorii de beneficiari;

6.2 Centrul Social « Rivulus Pueris » -
Atributiile Centrului Rivulus Puieris:

Servicii pentru persoanele varstnice

- acordarea in mod gratuit a serviciilor de consiliere juridica, psihologica,
sociala pentru persoane varstnice;
bibliotecd, precum si spatiu pentru jocuri de societate

- prin intermediul centrului se organizeaza excursii pentru beneficiari, la diverse
statiuni balneoclimaterice, necesare ameliorarii diferitelor afectiuni;

- organizarea diverselor activitdti cu diferite ocazii (zile de nastere, Ziua
Internationala a Persoanei Varstnice — 01 octombrie, Sarbatorile de Iarna.
Sarbatoarea Pastelui, etc);

- initiere in folosirea PC-ului si navigare pe internet;

- initiere in cunoasterea limbii engleze si franceza;

- orice alte activitati care vin 1n sprijinul acestei categorii de beneficiari;

Servicii pentru tineri

- acordarea in mod gratuit a serviciilor de consiliere juridica, psihologica si
sociala pentru tineri;

- dezvoltarea abilitatilor sociale de bazd a deprinderilor de viatd: comunicare,
comportament social adecvat si integrare In grup, prin organizarea de intalniri cu
reprezentanti ai autoritatilor publice, cu reprezentanti ai ONG-urilor, cu
personalitati din diferite domenti, ;

- actiuni de instruire prin care tinerii sd invete cum trebuie sd se prezinte la un
interviu, cum se realizeaza un cv, ce trebuie sa contind acesta, cum se intocmeste o
scrisoare de intentie, etc, activitdti care sa imbunatateasca abilitatile tinerilor de a
se integra in piata muncii si a avea acces egal la resursele acestei piete;

- organizareade targuri de joburi pentru tinerii din centru, in parteneriat cu AJOFM;
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- dezvoltarea abilitatilor de negociere pe piata fortei de munca, integrarea in echipe
de munca, dezvoltarea spiritului antreprenorial;

- dezvoltarea capacitatii tinerilor de a utiliza un calculator sau de a naviga pe
internet;

- responsabilizarea tinerilor prin implicarea lor in organizarea diverselor actiuni din
centru, precum si 1n activitatile de voluntariat;

Servicii pentru copii

- consilierea psihologica si sociald pentru copii si familie;
prescolari prin jocuri specifice acestei categorii de beneficiari;

- activitati de incurajare a copiilor prescolari de a comunica simbolic sau indirect,
prin desen, identificarea culorilor care exprima o emotie;

- organizarea de jocuri de culturd generala pentru copii scolari in vederea
dezvoltarii spiritului de atentie, a spiritului de echipa, a respectului fata de reguli,
dezvoltandu-si gandirea;

- organizarea activitdtilor recreative si de socializare destinate copiilor scolari si
prescolari prin povestiri, jocuri 1n aer liber, jocuri de inteligenta, jocuri distractive,
iesiri la muzeu, iesiri in natura;

- organizarea de activitdti comune in grupuri mixte copiii, tineri §i persoane
varstnice 1n vederea reactualizarii traditiilor prin transmiterea acestora de la cei
mai in varstd catre copiii si tinerii din centru.

6.3 Centrul Social « Regina Maria »

Activitatea din acest Centru de desfasoara in temeiul Legii 17/2000 — privind
persoanele varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare,

Serviciile ce se acorda in cadrul acestui Centru sunt in regim centru de zi;
Printre serviciile acordate prin intermediul acestui centru sunt:

- acordarea in mod gratuit a serviciilor de consiliere juridica, psihologica, socialad
persoanelor varstnice;

- activitdti specifice centrelor de zi pentru persoanele varstnice (activitati de club,
sah, remi, table)

- organizarea grupului ecologic pentru varstnici;

- organizarea activitatilor de miscare in aer liber (alergéri si mers pe biciclete), dat

- amenajarea unei sali pentru fitness dotata cu diferite aparate necesare mentinerii in
forma organismului si care va fi pusa la dispozitia beneficiarilor;

- organizarea de prezentari $i expozitii de pictura etc
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7.

orice alte activitdti care vin in sprijinul acestei categorii de beneficiari;

SERVICIUL DEZVOLTARE SOCIALA

7.1 Compartiment Programe si Proiecte

Atributii -

7.1.1.

GESTIONAREA PROGRAMELOR DE FINANTARE DIN BUGETUL LOCAL
dezvoltarea regulamentelor de atribuire a finantarilor/subventiilor din bugetul
local, in temeiul legilor nr. 34/19987 208/1997° si 350/2005", cu modificarile si
completarile ulterioare;

gestionarea contractarii si coordonarea din punct de vedere procedural a licitatiei
de atribuire a finantarilor/ subventiilor din bugetul local, in colaborare cu
compartimentele de specialitate;

evaluarea si  monitorizarea din punct de vedere tehnic a activitatilor
finantate/subventionate din bugetul local; luarea unor masuri coerente pentru
folosirea in mod eficient, in interesul beneficiarilor, a acestor fonduri;

verificarea activitatilor desfasurate de organizatiile non-guvernamentale care
administreaza unitati de asistenta sociala;

intocmirea rapoartelor de monitorizare cu privire la activitatea ONG-urilor de
asistenta sociala;

asigurarea bunei colaborari cu compartimentele interne cu competente h domeniu.

. DEZVOLTAREA DE PROIECTE, IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

dezvoltarea de parteneriate cu actorii sociali de la nivel local/regional/national si
international si initierea de proiecte Tn comun cu alte institutii si organizatii cu
scopuri sociale;

identificarea de posibile finantari n vederea dezvoltarii infrastructurii sociale din
Baia Mare si diversificarii serviciilor sociale ale SPAS destinate sprijinirii
diferitelor categorii de persoane/grupuri vulnerabile;

sprijinirea activitatii de identificare a unor spatii necesare pentru deschiderea unor
noi centre sociale: azile, camine de batrani, centre de zi pentru varstnici, centre
pentru copii, etc. si furnizarea de date pentru elaborarea documentatiilor tehnico-
economice obligatorii, in vederea accesarii de fonduri pentru infrastructura sociala;
participarea la dezvoltarea de proiecte de incluziune sociala pentru diverse
categorii de persoane sau grupuri defavorizate, in parteneriat cu alte ONG-uri sau

% Legea nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care
infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, publicata in Monitorul Oficial al Roméaniei nr. 29 din 27.01.1998.

¥ Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 363 din 17.12.1997.

* Legea nr. 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de
interes general, publicatad in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 1128/2005.
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7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

autoritati ale administratiei publice locale sau centrale si depunerea tuturor
diligentelor pentru atragerea de finantari nerambursabile;

contributie la dezvoltarea, implementarea si monitorizarea proiectelor cu surse de
finantare de la Uniunea Europeana;

asigurarea comunicarii cu finantatorii si implicarea Tn respectarea obligatiilor
Tnsusite de catre SPAS pentru perioada post-implementare a proiectelor.

DEZVOLTAREA UNEI BAZE DE DATE CU CARACTER SOCIAL

conceperea si dezvoltarea unei baze de date cu caracter social, continand:
institutiile publice si organizatiile non-guvernamentale active in domeniul social,
activitatile/ proiectele/programele derulate de acestea in parteneriat cu SPAS,
serviciile dezvoltate si categoriile de persoane/grupuri vulnerabile sprijinite,
sumele atrase/acordate;

asigurarea accesului la baza de date sociald, la punctele de documentare si
informare privind posibile surse de finantare, publicatii, programe si proiecte de
dezvoltare in domeniul asistentei sociale;

medierea legaturilor intre organizatiile neguvernamentale si organele administratiei
publice locale, organisme finantatoare, alti posibili parteneri;

organizarea de ntalniri cu specialistii si schimburi de experienta cu privire la
asistenta si protectia sociala;

mentinerea relatiilor de cooperare cu orice organisme abilitate de lege care pot
concura la dezvoltarea activitatii serviciului.

COOPERARE INTERINSTITUIIONALA SI DEZVOLTARE DE
PARTENERIATE

dezvoltarea de parteneriate si colaborarea cu alte institutii avand competente in
domeniul social, pentru a implementa programe, proiecte si actiuni in domeniul
asistentei sociale;

identificarea unor posibile parteneriate cu ONG-uri nationale si internationale, n
scopul dezvoltarii de activitati cu caracter social;

participarea la sedinte/ Tntalniri/ mese rotunde, evenimente ale SPAS si ale
partenerilor sai;

colaborarea activa cu institutiile statului pentru limitarea marginalizarii, excluderii
sociale si integrarii sociale a persoanelor si familiilor defavorizate.

ALTE ACTIVITATI

efectuarea de lucrdri curente: intocmire documente, evaluari si raportari interne,
corespondenta specifica interna i cu partenerii externi;

colaborarea cu alte departamente din cadrul SPAS pentru realizarea de studii si
analize menite sa justifice nevoia de proiecte sociale;

intocmirea de rapoarte de specialitate pentru fundamentarea proiectelor de hotaréari
ale Consiliului Local cu privire la activitatea aflata in competenta sa;
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mentinerea legaturii cu organizatiile care dezvolta servicii de sprijin pentru diverse
categorii de persoane/ grupuri defavorizate si cu compartimentele de specialitate
din cadrul SPAS pentru initierea de activitati si evenimente comune.

7.2 Compartiment Cercetare Planificare

Atributii -

7.2.1.

1.2.2.

CERCETARE SI PLANIFICARE A DEZVOLTARII SOCIALE LOCALE
Implicare directa si furnizarea de asistenta tehnica de specialitate in procesul local
de planificare a dezvoltarii sociale, in cadrul integrat al dezvoltarii durabile locale;
Analiza cadrului (inter)national al politicilor sociale si a modalitatilor de aplicare
optima a acestora in contextul specific local;

Asistenta Tn constructia cadrului legislativ si institutional al elaborarii si aplicarii
politicilor sociale la nivel local;

Analiza persoanelor implicate in procesul dezvoltarii sociale locale;

Realizarea de studii, analize, rapoarte pentru identificarea si fundamentarea
nevoilor locale privind serviciile sociale furnizate (activitatea derulata de SPAS) si
cele care trebuie dezvoltate;

Elaborarea parteneriala, participativa a documentelor de planificare a dezvoltarii
social-comunitare i sectorial—institutionale, evaluarea si  monitorizarea
implementarii acestora.

DEZVOLTAREA CADRULUI PARTENERIAL

Crearea si dezvoltarea cadrului de cooperare cu alte servicii similare, institutii
publice sectoriale si organizatii private din tara si strainatate, asigurand transferul
de bune practici si cresterea capacitatii institutionale.

Implicarea comunitatii in procesul decizional local si promovarea voluntariatului,
filantropiei, a responsabilitatii sociale si a responsabilizarii beneficiarilor pentru
intarirea solidaritatii cetatenilor, cresterea capitalului social local;

Promovarea activitatilor si cooperarii intra/inter-sectoriale prin incurajarea de
proiecte parteneriale public-private in domeniul de activitate al SPAS si de politici
sociale participative;

Asigurarea unor relatii de parteneriat ntre organizatiile neguvernamentale si
Serviciul Public “Asistentd Sociala“;

Medierea legaturilor Tintre organizatii neguvernamentale si autoritati ale
administratiei publice locale;

Organizarea de intalniri cu specialisti din tara si strainatate in vederea schimburilor
de experienta cu privire la activitatea de asistenta si protectie sociala;

Cooperare in retele administrativ-teritoriale la nivel metropolitan, regional,
national si international.

7.2.3. DEZVOLTARE INSTITUTIONALA
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= Tmbunatatirea capacittii si capabilit
politicilor sociale;

= Cresterea perfomantei institutionale pe baza aplicarii sistemului de control intern
managerial Tn desfasurarea activitatilor SPAS si aplicarea sistemului de
monitorizare, evaluare si raportare a starii sociale/ grupuri sociale dezavantajate.

= Modernizarea retelei de comunicare electronica intra-institutionala si inter-
parteneriala si crearea bazei de date pentru monitorizarea si evaluarea starii sociale
a municipiului.

= |dentificarea posibililor finantatori, organizatii neguvernamentale, persoane fizice
sau juridice din tara sau strainatate, care pot contribui la perfectionarea si
specializarea angajatilor SPAS, diversificarea si dezvoltarea serviciilor sociale in
comunitate;

» Dezvoltarea, implementarea si monitorizarea proiectelor care vizeaza dezvoltarea
organizationald, schimburi de bune practici, cooperare nationald si transnationala,
abordari inovatoare, etc.;

= Initierea de propuneri legislative si lobby la nivel metropolitan, regional, national
pentru imbunatatirea sau modificarea legislatiei Tn domeniul social.

-, "= =

atii institutionale de fundamentare si aplicare a

H

7.2.4. PROMOVARE SPAS

= Asigurarea accesului la banca de date sociala, la documentele de informare privind
publicatii, reviste, cataloage, pliante, brosuri care privesc asistenta si protectia
sociala, precum si programele sau proiectele de dezvoltare;

» Coordonare si asistentd in organizare/ participare la evenimente, simpozioane,
mese rotunde, conferinte, campanii de informare publice privind masurile vizand
incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile;

= Reprezentarea institutiei la intalniri relevante, grupuri de lucru, conferinte,
seminarii, simpozioane.

7.2.5. ALTE ATRIBUTII

= Intocmire documente, evaludri si raportdri interne, corespondentd specifica interna
si cu partenerii externi;

= Tntocmirea rapoartelor de specialitate pentru fundamentarea proiectelor de hotaréri
ale Consiliului Local, cu privire la activitatea de specialitate;

= colaborarea cu alte departamente din cadrul SPAS vizand elaborarea de politici,
strategii, studii menite sa justifice nevoia de proiecte sociale;

= dezvoltarea relatiilor cu mediul public, privat, nonguvernamental si academic din
municipiu.

7.3 Compartiment Monitorizare Postimplementare/Contractare Servicii Sociale
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* inventarierea institutiilor publice si a organizatiilor non-guvernamentale cu scop
social ori competente tangente socialului de pe raza municipiului Baia Mare si
dezvoltarea cadrului de cooperare cu acestea;

= realizarea de studii, analize si rapoarte privind starea socialda a municipiului Baia
Mare si identificarea nevoilor sociale/ grupurilor vulnerabile neacoperite de
serviciile sociale furnizate de SPAS si partenerii sociali locali;

= asigurarea unei abordari integrate in proiectarea categoriilor de servicii sociale care
trebuie dezvoltate pentru sprijinirea diverselor tipuri de persoane si grupuri
vulnerabile;

= definirea cadrului privind contractarea anumitor servicii sociale din punctul de
vedere al fundamentarii existentei unor nevoi sociale neacoperite la nivel
municipal si al oportunitatii contractarii tipurilor de servicii sociale neacoperite.

= colaborare cu compartimentele de specialitate si contributie la desfasurarea
procedurilor de contractare din punct de vedere tehnic;

= evaluarea si monitorizarea acordarii serviciilor sociale contractate;

= conceperea si dezvoltarea unei baze de date cu organizatiile in favoarea carora s-au
contractat serviciile sociale, tipurile de servicii sociale acordate, numarul si
categoriile de beneficiari, eficienta interventiei asupra beneficiarilor si alocdrii
resurselor financiare publice;

» efectuarea de lucrari curente: intocmire documente, evaludri si raportari interne,
corespondenta specifica interna si cu partenerii externi;

= colaborarea cu alte departamente din cadrul SPAS.

7.4 Centrul Social ,,Phoenix” — proiect in perspectivi

Proiectul ,MODERNIZAREA SI EXTINDEREA CENTRULUI SOCIAL PENTRU
PERSOANE CU DIZABILITATI «<PHOENIX» - BAIA MARE”, a demarat in data de
19.08.2011, fiind finantat prin Programul Operational Regional 2007-2013. Adresa
centrului este: Baia Mare, str. Granicerilor, nr. 118.

Obiectivul general al proiectului este — Cresterea calitatii vietii in arealul supus
interventiilor de regenerare urbana (Cartierul Vasile Alecsandri din municipiul Baia
Mare) prin reabilitarea, modernizarea si extinderea infrastructurii sociale, adaptate
furnizarii de servicii integrate de asistenta sociala populatiei arondate si grupului social
defavorizat tinta.

Grupul tinta caruia i se adreseaza proiectul este reprezentat de copii, tineri, adulti cu
dizabilitati si apartindtori ai acestora, pentru serviciile sociale specializate si populatia
arondata centrului din Cartierul V. Alecsandri, pentru serviciile sociale primare.

In ceea ce priveste serviciile sociale primare acordate in centru, acestea vor consta 1n:
informare, consiliere personala si familiala, reprezentare, mediere.

Servicii sociale specializate care vor fi acordate in centrul de zi pentru persoane cu
dizabilitati vor fi:

- hidroterapie, fizioterapie, masaj, kinetoterapie;
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- activitati educationale, ocupationale (gradinarit);
- activitati recreationale, evenimente sociale.

7.5 Centrul social «Ferneziu» - proiect in perspectiva

Printre atributiile Serviciului Public Asistentd Sociala se afla si fundamentarea existentei
unor nevoi sociale in diferite zone ale municipiului si identificarea unor spatii pentru
deschiderea de noi centre sociale Tn zonele afectate de grave probleme sociale.

Tntrucét cartierul Ferneziu este o zond vulnerabild a municipiului, care prezinti un risc
crescut de a se produce fenomene sociale, s-a identificat o cladire in acest cartier, aflata
in patrimoniul Municipiului Baia Mare, care se preteaza a fi reabilitatd in conditiile
atragerii unor finantdri nerambursabile. Din aceasta perspectiva, Serviciul Public
Asistentd Sociala are intentia de a crea un centru social prin intermediul caruia
persoanele si familiile defavorizate din zona sa aiba acces la informatii privind drepturile
si obligatiile lor, precum si la serviciile sociale reglementate de legislatia de specialitate.

8. SERVICIUL SANATATE

Urmare a reorganizatii aparatului propriu al Primarului Municipiului Baia Mare,
Serviciul Sandtate a fost trecut In subordinea Serviciului Public Asistentd Sociald prin
HCL nr. 97/2012 privind aprobarea organigramei si a statului de functii SPAS.

Atributiile medicilor din cabinetele medicale scolare:

(1) Atributii referitoare la servicii medicale individuale:

a)Examineaza toti prescolarii din gradinite, elevii care urmeaza sa fie supusi examenului
medical de bilant al stérii de sdnatate.

b)Selectioneaza din punct de vedere medical elevii cu probleme de sanatate, in vederea
orientarii lor scolar profesionale la terminarea scolii generale si a liceului.

c)Examineaza, eliberand avize 1n acest scop, elevii si studentii care urmeaza sd participe
la competitii sportive, in vacante in diverse tipuri de tabere, la cure balneare, care vor fi
supusi imunizarilor profilactice pentru stabilirea eventualelor contraindicatii medicale
temporare si supravegheaza efectuarea vaccindrilor §i aparitia reactiillor adverse
postimunizare (RAPI).

d )Supravegheaza recoltarea de produse biologice pentru investigatii de laborator si
tratamentele chimioterapice si imunosupresoare ale elevilor si studentilor care au
indicatie pentru acestea.

e)Elibereaza pentru elevii cu probleme de sandtate documente medicale in vederea
scutirii partiale de efort fizic si de anumite conditii de munca in cadrul instruirii practice
in atelierele scolare, scutiri medicale de prezenta la cursurile scolare si universitare
teoretice si practice pentru elevii si studentii bolnavi, scutiri medicale, partiale sau totale,
de la orele de educatie fizica scolard, In conformitate cu instructiunile Ministerului
Sanatatii i Familiei.
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f) Vizeaza documentele medicale eliberate de alte unitdti sanitare pentru motivarea
absentelor de la cursurile scolare si universitare.

g)Elibereaza adeverinte medicale la terminarea scolii generale, profesionale si de ucenici,
precum si a liceului.

h)Efectueaza triajul epidemiologic dupa vacanta scolard sau ori de cate ori este nevoie,
depisteaza activ prin examindri periodice anginele streptococice si urmareste tratamentul
cazurilor depistate.

1) Verifica starea de sanatate a personalului blocului alimentar din gradinite, cantine
scolare si studentesti, in vederea prevenirii producerii de toxiinfectii alimentare.

j) Realizeazd demersurile necesare aproviziondrii cabinetului medical cu medicamente
pentru aparatul de urgentd, materiale sanitare si cu instrumentar medical.

(2) Atributii referitoare la prestatii medicale la nivelul colectivitatilor:

a)lnitiazd supravegherea epidemiologica a prescolarilor din gradinite, a elevilor si a
studentilor, conform

reglementarilor Ordinului nr. 653/2001.

b)Controleaza zilnic respectarea conditiilor de igiena din spatiile de invatdmant, cazare si
alimentatie din unitatile de invatdmant arondate.

c)Vizeaza intocmirea meniurilor din gradinite, cantine scolare si studentesti si efectueaza
anchete alimentare periodice pentru verificarea respectarii unei alimentatii rationale.
d)Initiaza, desfdsoarda si controleazd diversele activitati de educatie pentru sandtate
(instruirea grupelor sanitare, lectii de educatie pentru sanatate la elevi, lectorate cu
parintii, prelegeri in consiliile profesorale, instruiri ale personalului didactic si
administrativ), cursuri de educatie sexuala si de planning familial, precum si cursuri de
nutritie si stil de viata.

e)Participd la comisiile medicale de examinare a candidatilor la concursurile de admitere
in licee, scoli profesionale, postliceale si in unitdti de invatamant superior.

f) Participa la anchetele starii de sanatate initiate Tn unitatile de copii si tineri arondate.
g)Prezintd in consiliile profesorale ale scolilor si unitdtilor de Invatdmant superior
arondate o analiza anuala a stérii de sanatate a elevilor/studentilor.

h) Constata abaterile de la normele de igiena si antiepidemice, informand reprezentantii
inspectiei sanitare de stat din cadrul directiei de sanatate publica judetene, respectiv a
municipiului Bucuresti, in vederea aplicarii masurilor prevazute de lege.

(3) Atributiile referitoare la asistenta medicala curativa:

a) Acorda la nevoie primul ajutor prescolarilor, elevilor si studentilor din unitétile de
invatamant arondate medicilor respectivi.

b) Examineaza, trateazd si supravegheaza medical elevii bolnavi, izolati in infirmeriile
scolare, precum si studentii bolnavi.

c) Acordd consultatii medicale la solicitarea elevilor si studentilor din uniatile de
invatamant arondate, trimitandu-1, dupa caz, pentru urmarire in continuare la medicul de
familie sau la cea mai apropiata unitate de asistentd medicala ambulatorie de specialitate.
d) Prescrie medicamente, elevilor si studentilor care prezintd afectiuni acute care nu
necesita internare in spital.

Art. 12. Atributiile cadrelor medicale medii din cabinetele medicale:
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(1) Atributiile cadrelor medii sanitare din cabinetele medicale scolare:

a) Efectueazd in fiecare an examinarea medicald periodica a elevilor, semnaland
medicului aspectele deosebite constatate.

b) Participd la examindrile medicale de bilant al starii de sanatate, efectuate de medicul
scolii la elevii din ultimul an al scolilor profesionale si de ucenici.

c) Participd la dispensarizarea elevilor si a studentilor-problemd aflati in evidenta
speciala, asigurdnd prezentarea acestora la controalele planificate de medicii din
cabinetele unitatilor de asistentd medicala ambulatorie de specialitate, si aplica
tratamentele prescrise de acestia impreuna cu medicii de familie.

d) Completeaza, sub supravegherea medicului, formularele statistice lunare si anuale
privind activitatea cabinetului medical scolar sau studentesc, calculand indicatorii de
prevalentd, incidenta si structurd a morbiditatii; completeaza partea medicala a fiselor de
tabara de odihna ale elevilor si studentilor, precum si adeverintele medicale la elevii care
termina a XII-a si ultimul an al scolilor de ucenici si profesionale.

e) Participa aldturi de medic la vizita medicald a elevilor care se inscriu in licee de
specialitate, scoli profesionale si de ucenici.

f) Acordad consultatii privind planificarea familiald, prevenirea bolilor cu transmitere
sexuala si participa la anchetele starii de sanatate din colectivitatile de copii §i tineri
arondate.

(2) Activitati cu caracter antiepidemic.

a) Controleaza igiena individuald a elevilor, colaborand cu personalul didactic pentru
remedierea situatiilor deficitare constatate.

b) Controleaza respectarea conditiilor de igiend din spatiile de invatamant (sali de clasa,
laboratoare, ateliere scolare, grupuri sanitare, sdli de sport), de cazare (dormitoare, sali de
meditatii, grupuri sanitare, spalatorii) si de alimentatie (bucdatarii si anexele acestora, sali
de mese), consemnand in caietul special destinat toate constatarile facute.

c) Efectueazd, sub indrumarea medicului, actiuni de educatie pentru sandtate in randul
elevilor, al studentilor, al familiilor elevilor i al cadrelor didactice.

Art. 13. Atributiile cadrelor medicale din cabinetele stomatologice:

(1) Atributiile medicilor stomatologi privind asistenta stomatologica preventiva si
curativa:

a) Aplica masuri de igiend orodentara, de profilaxie a cariei dentare si a afectiunilor
orodentare.

b) Efectueaza examinari periodice ale aparatului orodentar al prescolarilor, elevilor si
studentilor s1 trimit la specialist cazurile care depadsesc competenta cabinetului
stomatologic scolar.

c) Depisteaza activ si dispensarizeaza afectiunile orodentare.

d) Urmaresc dezvoltarea armonioasd a aparatului dento-maxilar prin conservarea si
refacerea morfologiei dentare.

e) Urmadresc refacerea morfologiei functionale a dintilor temporari i permanenti.

f) Asigura profilaxia functionala de conditionare a obiceiurilor vicioase.

g) Examineaza parodontiul in vederea decelarii semnelor clinice de debut al unei
imbolnaviri cronice.
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h) Examineaza, stabilesc diagnosticul si efectueaza tratamentul cariilor dentare.

1) Efectueaza interventii de micd chirurgie stomatologica (extractii de dinti, incizii de
abcese dentare).

j) Impreuna cu specialistii stomatologi-parodontologi dispensarizeaza elevii si studentii
care prezintd anomalii dento-maxilare i parodontopatii si efectueaza tratamentele
indicate de acestia.

k) Acorda primul ajutor in caz de urgenta in colectivitatile arondate.

1) Efectueaza educatia prescolarilor, elevilor si studentilor in vederea realizarii profilaxiei
cariei dentare si a anomaliilor dento-maxilare.

m) Aplica si controleaza respectarea masurilor de igiena si antiepidemice.

n) Controleaza sterilizarea corectd a aparaturii §i instrumentarului medical.

0) Colaboreaza cu medicul scolar de medicind generald, cu medicul cabinetului medical
studentesc si cu medicul de familie sau de alte specialitati pentru prevenirea afectiunilor
orodentare prin care se pot manifesta unele afectiuni cronice.

p) Depisteaza precoce leziunile precanceroase si formele de debut ale bolii canceroase la
nivelul cavitatii bucale si indruma pacientul catre serviciul de specialitate.

q) Elibereaza scutiri medicale pentru absente de la cursuri din motive stomatologice, in
conditiile stabilite de legislatia in vigoare.

r) Realizeazd demersurile necesare in vederea asigurarii aproviziondrii cu instrumentar,
materiale sanitare si tot ceea ce este necesar pentru o buna functionare a cabinetului.

s) Raporteaza ori de cate ori este nevoie directiei de sanatate publica teritoriale starea de
sanatate orodentard a copiilor si tinerilor din colectivitdtile arondate.

t) Intocmeste la sfarsitul fiecarui ciclu de invatamant bilantul de sanitate orodentara care
va Tnsoti copiii §i tinerii in ciclul urmator.

ASISTENTUL MEDICAL COMUNITAR are, in principal, atributii privind:

a)identificarea familiilor cu risc medico-social din cadrul comunitatii;

b)determinarea nevoilor medico-sociale ale populatiei cu risc;

C)culegerea datelor despre starea de sanatate a familiilor din teritoriul unde isi desfasoara
activitatea;

d)stimularea de actiuni destinate protejarii sanatatii;

e)identificarea, urmarirea si supravegherea medicala a gravidelor cu risc medico-social in
colaborare cu medicul de familie si cu asistenta din cadrul cabinetului medical individual,
pentru asigurarea in familie a conditiilor favorabile dezvoltarii nou-nascutului;
f)efectuarea de vizite la domiciliul 1duzelor, recomandand masurile necesare de protectie
a sanatatii mamei si a nou-nascutului;

g)in cazul unei probleme sociale, ia legatura cu serviciul social din primarie si din alte
structuri, cu mediatorul sanitar din comunitatile de romi pentru prevenirea abandonului;
h)supravegheaza in mod activ starea de sanatate a sugarului si a copilului mic;
I)promoveaza necesitatea de alaptare si practicile corecte de nutritie;
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J)participa, in echipa, la desfagurarea diferitelor actiuni colective, pe teritoriul
comunitatii: vaccinari, programe de screening populational, implementarea programelor
nationale de sanatate;

K)participa la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de
infectii;

l)indruma persoanele care au fost contaminate pentru controlul periodic;

m)semnaleaza medicului de familie cazurile suspecte de boli transmisibile constatate cu
ocazia activitatilor in teren;

n)efectueaza vizite la domiciliul sugarilor cu risc medico-social tratati la domiciliu si
urmareste aplicarea masurilor terapeutice recomandate de medic;

O)urmareste si supravegheaza in mod activ copiii din evidenta speciala (TBC, HIV/SIDA,
prematuri, anemici etc.);

p)identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie §i contribuie la
Tnscrierea acestora; urmareste si supravegheaza activ nou-nascutii ale caror mame nu sunt
pe listele medicilor de familie sau din zonele in care nu exista medici de familie;
g)organizeaza activitati de consiliere si demonstratii practice pentru diferite categorii
populationale;

rNcolaboreazda cu ONG-uri si cu alte institutii pentru realizarea programelor ce se
adreseaza unor grupuri-tintd (varstnici, alcoolici, consumatori de droguri, persoane cu
tulburdri mintale s1 de comportament), in conformitate cu strategia nationala;

S)urmareste identificarea persoanele de varsta fertila; disemineaza informatii specifice de
planificare familiala si contraceptie;

t)se preocupa de identificarea cazurilor de violentda domestica, a cazurilor de abuz, a
persoanelor cu handicap, a bolnavilor cronici din familiile vulnerabile;

u)efectueaza activitati de educatie pentru sanatate in vederea adoptarii unui stil de viata
sanatos

MEDIATORUL SANITAR are urmatoarele atributii:

a)cultiva increderea reciproca intre autoritatile publice locale si comunitatea de romi din
care face parte;

b)faciliteazd comunicarea intre membrii comunititii de romi si personalul medico-
sanitar;

C)catagrafiaza gravidele si lehuzele, in vederea efectuarii controalelor medicale periodice
prenatale si post-partum; le explica necesitatea si importanta efectuarii acestor controale
si le Tnsoteste la aceste controale, facilitind comunicarea cu medicul de familie §i cu
celelalte cadre sanitare;

d)explicd notiunile de baza si avantajele planificarii familiale, incadrat in sistemul
cultural traditional al comunitatii de romi;

e)catagrafiaza populatia infantila a comunitatii de romi;

f)explica notiunile de baza si importanta asistentei medicale a copilului;

g)promoveaza alimentatia sandtoasa, in special la copii, precum si alimentatia la san;
h)urmareste inscrierea nou-nascutului pe listele medicului de familie, titulare sau
suplimentare;
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I)sprijind personalul medical in urmarirea si inregistrarea efectuarii imunizarilor la
populatia infantild din comunitétile de romi s1 a examenelor clinice de bilant la copiii cu
varsta cuprinsa intre 0 si 7 ani;

J)explica avantajele includerii persoanelor in sistemul asigurarilor de sanatate, precum si
procedeul prin care poate fi obtinuta calitatea de asigurat;

k)explica avantajele igienei personale, a igienei locuintei si spatiilor comune;
popularizeaza in comunitatea de romi masurile de igiend dispuse de autoritatile
competente;

I)faciliteaza acordarea primului ajutor, prin anuntarea cadrelor medicale/serviciului de
ambulanta si insotirea echipelor care acorda asistentda medicald de urgenta;
m)mobilizeaza si insoteste membrii comunitatii la actiunile de sanatate publica:
campaniile de vaccinare, campaniile de informare, educare si constientizare din domeniul
promovarii sanatatii, actiuni de depistare a bolilor cronice etc.; explica rolul si scopul
acestora;

N)participa la depistarea activa a cazurilor de tuberculoza si a altor boli transmisibile, sub
indrumarea medicului de familie sau a cadrelor medicale din cadrul directiilor de sanatate
publicd judetene sau a municipiului Bucuresti;

0)la solicitarea cadrelor medicale, sub indrumarea stricta a acestora, explica rolul
tratamentului medicamentos prescris, reactiile adverse posibile ale acestuia si
supravegheaza administrarea medicamentelor, de exemplu: tratamentul strict
supravegheat al pacientului cu tuberculoza;

p)insoteste cadrele medico-sanitare in activitatile legate de prevenirea" sau controlul
situatiilor epidemice, facilitind implementarea masurilor adecvate, explica membrilor
comunitatii rolul si scopul masurilor de urmarit;

g)semnaleaza cadrelor medicale aparitia problemelor deosebite din cadrul comunitatii:
focarele de boli transmisibile, paraziteze, intoxicatii, probleme de igiena a apei etc.;
rsemnaleaza in scris directiilor de sandtate publica judetene problemele identificate
privind accesul membrilor comunitatii rome pe care o deserveste la urmatoarele servicii
de asistentd medicald primara:

(i)imunizari, conform programului national de imunizari;

(i1)examen de bilant al copilului cu varsta cuprinsa intre 0 s1 7 ani;

(i11)supravegherea gravidei, conform normelor metodologice ale Ministerului Sanatatii;
(iv)depistarea activa a cazurilor de TBC;

(v)asistenta medicala de urgenta;

(vi)informarea asistentului social cu privire la cazurile potentiale de abandon al copiilor.

CAP. 1V DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 19 Serviciul Public “Asistenta Sociala “Baia Mare este un serviciu public de interes
local, cu autonomie functionala.
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Art. 20 In cazul desfiintirii acestui serviciu public, patrimoniul acestuia revine
Consiliului Local al Municipiului Baia Mare.

Art. 21 Serviciul Public “Asistenta Sociala “isi va organiza arhiva proprie pe care o va
pastra in conformitate cu prevederile legale, avand documente de personal, financiar
contabile si cele specifice activitdtii sale curente.

Art. 22 Masurile de raspundere disciplinard si materiala se aplica de catre:

- Consiliul Local Baia Mare, la propunerea Primarului, in ceea ce priveste abaterile
directorului “ASISTENTEI SOCIALE “;

- Directorul General, pentru personalul aflat in subordine;

Art. 23 Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare se completeaza

de drept, cu prevederile actelor normative noi, ce reglementeaza materia asistentei si

protectiei sociale.

Art. 24 Orice modificare adusa prezentului Regulament de Organizare si Functionare se
va face doar cu aprobarea Consiliului Local Baia Mare.

DIRECTOR GENERAL
GAVRA BOGDANEL VIOREL
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